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Name: Herr Nicklbauer 
 

 
 
Neubesetzung einer Abordnungsstelle am Staatsinstitut für Schulqua-
lität und Bildungsforschung 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

im Folgenden dürfen wir Sie auf drei Stellenausschreibungen am  

Staatsinstitut für Schulqualität und Bildungsforschung aufmerksam machen. 

 

Stellenausschreibung 1: Aktenzeichen IV.7-BP4023.0/238/2 

 

Zum Schuljahr 2024/2025 ist am Staatsinstitut für Schulqualität und Bil-

dungsforschung in der neuen Abteilung ByCS IT-Service-Management 

eine Vollzeitstelle für die Dauer von in der Regel fünf Jahren neu zu beset-

zen: 

Referentin/Referent (m/w/d) 

für BayernCloud Schule 

im Referat Kooperationsanwendungen 
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Die Referentin / Der Referent arbeitet schwerpunktmäßig bei der pädagogi-

schen Bedarfsanalyse und fachlichen Begleitung der Projekte im Rahmen 

der BayernCloud Schule mit, welche u.a.  den sicheren und störungsfreien 

Betrieb, die Weiterentwicklung und den Support der Kooperationsanwen-

dung ByCS-Drive mit Office sowie die Umsetzung und Entwicklung eines 

Verwaltungsspeicherbereichs der BayernCloud Schule vorsieht.  

 

Im Arbeitsbereich sollen schwerpunktmäßig u.a. folgende Aufgaben über-

nommen werden: 

• Erstellung von Anforderungsanalyse und Softwarespezifikationen für 

die Weiterentwicklung der ByCS-Kollaborationsanwendungen 

• Planung, Durchführung und Auswertung fachlicher Abnahmetests im 

Rahmen neuer Produkt-Releases 

• Zusammenarbeit mit dem Bayerischen Kultusministerium, dem IT-

Dienstleistungszentrum des Freistaats Bayern, der Akademie für 

Lehrerfortbildung und Personalführung Dillingen und den Dienstleis-

tern  

• Projektmanagementtätigkeiten im Bereich Softwareentwicklung 

• Vorbereitung, Begleitung und Auswertung von Last- und Perfor-

mance-Tests 

• Vorbereitung und Auswertung von Fachsicherheitstests 

• Mitarbeit bei der Erstellung von IT-Sicherheitskonzepten 

• Mitarbeit bei der Erstellung von Datenschutzdokumenten 

• Durchführung und Dokumentation von Marktanalysen und -erkun-

dungen 

• Vorbereitung, fachliche Begleitung und Auswertung von IT-Vergaben 

• Begleitung von externen Partnerinnen und Partnern während des 

Entwicklungsprozesses 

• Steuerung der zukünftigen Weiterentwicklung 

• Mitarbeit an der Planung des Einführungsprozesses des Verwal-

tungsspeicherbereiches 

• Erstellung von Supportmaterial 
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• Erstellung von Inhalten für das Web-Portal der BayernCloud Schule 

– in Absprache mit den jeweils zuständigen Referaten sowie unter 

Mitarbeit von Arbeitskreismitgliedern 

• Mitarbeit beim Kommunikationskonzept für die BayernCloud Schule 

• Mitwirkung bei Fortbildungs- und Informationsveranstaltungen 

 

Anforderungsprofil: 

Die Ausschreibung richtet sich an beim Freistaat Bayern beschäftigte Lehr-

kräfte im Beamtenverhältnis auf Lebenszeit in den Besoldungsgruppen      

A 13 und A 14 (Lehrkräfte im Gymnasial- bzw. beruflichen Schuldienst) 

bzw. A 13 und A 13 + Amtszulage (Lehrkräfte im Realschuldienst) sowie an 

Lehrkräfte, die im unbefristeten Arbeitsverhältnis beim Freistaat Bayern 

vergleichbar beschäftigt sind. Es können sich ausschließlich Lehrkräfte im 

Schuldienst bewerben, die noch nicht an das ISB abgeordnet oder versetzt 

waren. 

 

Vorausgesetzt werden folgende fachliche Qualifikationen: 

• Befähigung für das Lehramt an Realschulen, Gymnasien oder beruf-

lichen Schulen 

– in einer Fächerverbindung mit dem Fach Informatik oder 

– eine mindestens dreijährige Tätigkeit als Systembetreuerin   

oder Systembetreuer (mit kommissarischer oder dauerhafter 

Funktionsübertragung), nachzuweisen über die Beurteilung 

oder eine beiliegende Stellungnahme der Schulleitung oder 

– vergleichbare Qualifikationen, insbesondere die Mitwirkung 

(z. B. Programmierung, Projektleitung oder Mitgliedschaft in 

Arbeitskreisen des ISB, die sich mit der Entwicklung von Soft-

ware beschäftigen) an überregionalen IT-Großprojekten im Ge-

schäftsbereich des Bayerischen Staatsministeriums für Unter-

richt und Kultus (wie z.B. ASV oder ByCS), nachzuweisen über 

ein persönliches Portfolio oder eine beiliegende Stellungnahme 

der Schulleitung 
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• mehrjährige unterrichtliche Tätigkeit nach der Verbeamtung auf Le-

benszeit oder entsprechende Dienstzeiten im unbefristeten Beschäfti-

gungsverhältnis 

• aktuelle Unterrichtserfahrung 

• überdurchschnittliche fachliche und pädagogische Qualifikation 

• überdurchschnittliches Maß an Leistungsfähigkeit und an Leistungs-

bereitschaft, nachgewiesen durch entsprechende aktuelle dienstliche 

Beurteilungen; folgende Einzelkriterien werden als wesentlich im 

Rahmen einer ggf. nötigen Binnendifferenzierung der dienstlichen Be-

urteilungen festgelegt: 

– Unterrichtsplanung und Unterrichtsgestaltung 

– Unterrichtserfolg 

– Zusammenarbeit 

– Berufskenntnisse und ihre Erweiterung 

 

Darüber hinaus sind folgende fachliche Qualifikationen wünschenswert: 

• Erfahrungen im Bereich des Vergabeverfahrens in Zusammenarbeit 

mit einem Sachaufwandsträger 

• vertiefte Kenntnisse im Schulrecht 

• vertiefte Kenntnisse im Datenschutz 

 

Des Weiteren werden folgende überfachliche Qualifikationen erwartet: 

• Erfahrungen bei der Administration von Cloudsystemen im schuli-

schen Bereich  

• Kenntnisse in Prozessmodellierung, aktueller Software-Architektur 

von Web-Anwendungen und Software-Ergonomie sowie praktische 

Erfahrungen mit IT-Projekten 

• Fähigkeit und Bereitschaft zu konzeptioneller Arbeit 

• Kreativität und Aufgeschlossenheit für Innovationen 

• Bereitschaft, sich in neue Themenbereiche schnell und umfassend 

einzuarbeiten 

• Bereitschaft und Fähigkeit, Arbeitsgruppen anzuleiten und ergebnis-

orientiert zu führen (auch in digitalen Formaten) 
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• Engagement, Flexibilität und Belastbarkeit 

• sicheres und überzeugendes Auftreten 

• gutes Zeitmanagement 

• Teamfähigkeit 

• Organisations-, Kommunikations- und Verhandlungsgeschick 

• Sicherheit im mündlichen und schriftlichen Ausdruck 

 

Bitte beachten Sie die allgemeinen Hinweise zum Bewerbungsverfahren 

am Ende des Schreibens. 

 

Stellenausschreibung 2: Aktenzeichen IV.7-BP4023.0/240/2 

 

Zum Schuljahr 2024/2025 ist am Staatsinstitut für Schulqualität und Bil-

dungsforschung in der neuen Abteilung ByCS IT-Service-Management 

eine Vollzeitstelle für die Dauer von in der Regel fünf Jahren neu zu beset-

zen: 

Referentin/Referent (m/w/d)  

für BayernCloud Schule  

im Referat Zentrale Aufgaben 

 
Die Referentin / Der Referent arbeitet schwerpunktmäßig in der Techni-

schen Programmkoordination BayernCloud Schule mit. Die Technische 

Programmkoordination bearbeitet Themen, die den Rahmen einzelner Pro-

jekte oder Anwendungen übersteigen, bei denen Einheitlichkeit über alle 

Anwendungen hinweg sichergestellt werden muss oder bei denen die Zu-

teilung von begrenzten Ressourcen erfolgen muss. Dies umfasst auch die 

Begleitung und Definition von programmweiten Prozessen im IT-Service 

Management (z.B. Release-, Change- und Test-Management) sowie die 

Steuerung der Weiterentwicklung der Architektur des Gesamtsystems. 

Im Arbeitsbereich sollen schwerpunktmäßig u.a. folgende Aufgaben über-

nommen werden: 

• Einführung und Weiterentwicklung von ByCS-übergreifenden Archi-

tekturvorgaben (gemeinsam mit externen Beratern) 
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• Einführung, Begleitung und Weiterentwicklung von ITSM-Prozessen 

(z.B. Change-, Release- und Test Management) 

• Projektmanagementtätigkeiten und Erstellung von Anforderungsana-

lysen und Softwarespezifikationen nach standardisierten Verfahren 

für ein neues anwendungsübergreifendes Monitoring und Reporting-

System 

• Steuerung externer Partner bei der Weiterentwicklung gemeinsamer 

ByCS Frontend-Komponenten wie der ByCS-Navigationsleiste 

• Mitarbeit im übergreifenden Test-Management zur Qualitätssiche-

rung (z.B. Management der unterschiedlichen Test-

Umgebungstypen und der Zugangswege dazu, Unterstützung bei 

der Betreuung des Einsatzes des AKs „ByCS Qualitätssicherung“) 

• Mitarbeit bei der Beschaffung von Beraterverträgen zu fachlich-

technischen Themen, IT Service Management und Vergabe 

• Unterstützung des Technischen Programmkoordinators am ISB bei 

dessen weiteren Tätigkeiten  

Anforderungsprofil 

Die Ausschreibung richtet sich an beim Freistaat Bayern beschäftigte Lehr-

kräfte im Beamtenverhältnis auf Lebenszeit in den Besoldungsgruppen      

A 13 und A 14 (Lehrkräfte im Gymnasial- bzw. beruflichen Schuldienst) 

bzw. A 13 und A 13 + Amtszulage (Lehrkräfte im Realschuldienst) sowie an 

Lehrkräfte, die im unbefristeten Arbeitsverhältnis beim Freistaat Bayern 

vergleichbar beschäftigt sind. Es können sich ausschließlich Lehrkräfte im 

Schuldienst bewerben, die noch nicht an das ISB abgeordnet oder versetzt 

waren. 

 

Vorausgesetzt werden folgende fachliche Qualifikationen: 

• Befähigung für das Lehramt an Realschulen, Gymnasien oder beruf-

lichen Schulen 

− in einer Fächerverbindung mit dem Fach Informatik oder Wirt-

schaftsinformatik oder 

− vergleichbare Qualifikationen, insbesondere die Mitwirkung an 

IT-Großprojekten (z.B. Programmierung, Projektleitung oder 
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Mitgliedschaft in Arbeitskreisen des ISB, die sich mit der Ent-

wicklung von Software beschäftigen) oder größeren Soft-

wareentwicklungsprojekten, die einen hohen Professionalisie-

rungsgrad besitzen, nachzuweisen über ein persönliches 

Portfolio oder eine beiliegende Stellungnahme der Schullei-

tung. 

• Kenntnisse in Prozessmodellierung, aktueller Software-Architektur 

von Web-Anwendungen und Betrieb von Web-Anwendungen sowie 

praktische Erfahrungen mit IT-Projekten, nachzuweisen über ein 

persönliches Portfolio oder entsprechende Fortbildungsbescheini-

gungen oder eine beiliegende Stellungnahme der Schulleitung. 

• überdurchschnittliche fachliche und pädagogische Qualifikation 

• mehrjährige unterrichtliche Tätigkeit nach der Verbeamtung auf Le-

benszeit oder entsprechende Dienstzeiten im unbefristeten Beschäf-

tigungsverhältnis 

• überdurchschnittliches Maß an Leistungsfähigkeit und an Leistungs-

bereitschaft, nachgewiesen durch entsprechende aktuelle dienstliche 

Beurteilungen; folgende Einzelkriterien werden als wesentlich im 

Rahmen einer ggf. nötigen Binnendifferenzierung der dienstlichen 

Beurteilungen festgelegt: 

o Unterrichtsplanung und Unterrichtsgestaltung 

o Unterrichtserfolg 

o Zusammenarbeit 

o Berufskenntnisse und ihre Erweiterung 

Darüber hinaus sind folgende fachliche Qualifikationen wünschenswert: 

• mehrjährige Erfahrungen im Bereich der Systembetreuung 

• Kenntnisse und Erfahrungen im IT-Projektmanagement und/oder IT-

Service-Management 

Des Weiteren werden folgende überfachliche Qualifikationen erwartet: 

• Bereitschaft, sich in die für die Erfüllung der Aufgaben erforderlichen, 

vom Freistaat zentral unter BayernCloud Schule bereit gestellten 

Anwendungen vertieft einzuarbeiten 
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• Bereitschaft zur vertieften Einarbeitung in Fragen des IT-Service-

Managements, Projektmanagements, Softwarearchitektur und 

Vergaberechts 

• Fähigkeit zu konzeptioneller Arbeit 

• Kreativität und Aufgeschlossenheit für Innovationen 

• Engagement, Flexibilität und Belastbarkeit 

• Bereitschaft, sich in neue Themenbereiche schnell und umfassend 

einzuarbeiten 

• Bereitschaft und Fähigkeit, Arbeitsgruppen anzuleiten und ergebnis-

orientiert zu führen (auch in digitalen Formaten) 

• sicheres und überzeugendes Auftreten 

• gutes Zeitmanagement 

• Teamfähigkeit 

• Sicherheit im mündlichen und schriftlichen Ausdruck 

Bitte beachten Sie die allgemeinen Hinweise zum Bewerbungsverfahren 

am Ende des Schreibens. 

 

Stellenausschreibung 3: Aktenzeichen IV.7-BP4023.0/241/2 

 

Zum Schuljahr 2024/2025 ist am Staatsinstitut für Schulqualität und Bil-

dungsforschung in der neuen Abteilung ByCS IT-Service-Management 

eine Vollzeitstelle für die Dauer von in der Regel fünf Jahren neu zu beset-

zen: 

Referentin/Referent (m/w/d)  

für BayernCloud Schule  

im Referat Zentrale Aufgaben 

  
Die Referentin / Der Referent arbeitet schwerpunktmäßig an der Beschaf-

fung von externen Dienstleistungen, die zentral für ein erfolgreiches IT Ser-

vice Management der BayernCloud Schule sind.  

 

Darüber hinaus unterstützt die Referentin / der Referent die Abteilungslei-

tung in organisatorischen Aufgaben und wirkt in der Technischen Pro-
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grammkoordination BayernCloud Schule mit. Die Technische Programm-

koordination bearbeitet Themen, die den Rahmen einzelner Projekte oder 

Anwendungen übersteigen, bei denen Einheitlichkeit über alle Anwendun-

gen hinweg sichergestellt werden muss. Dies umfasst auch die Begleitung 

und Definition von programmweiten Prozessen im IT-Service Management 

(z.B. Release-, Change- und Test-Management) sowie die Steuerung der 

Weiterentwicklung der Architektur des Gesamtsystems.  

 

Im Arbeitsbereich sollen schwerpunktmäßig u.a. folgende Aufgaben über-

nommen werden: 

• Beschaffung von Beraterverträgen, z.B. Architekturberatung oder 

Entwicklungsleistungen 

• Beschaffung und Administration von programmweit genutzten Soft-

ware-Werkzeugen wie z.B. einem Ticketsystem 

• Unterstützung des Technischen Programmkoordinators und der Ab-

teilungsleitung Technik am ISB bei deren weiteren Tätigkeiten 

• Gremienarbeit, u.a. Erstellung und Präsentation von regelmäßigen 

Berichten für unterschiedliche Gremien oder 

• Inhaltliche Organisation von halbjährlich stattfindenden internen 

Klausurtagungen 

  
Anforderungsprofil 

Die Ausschreibung richtet sich an beim Freistaat Bayern beschäftigte Lehr-

kräfte im Beamtenverhältnis auf Lebenszeit in den Besoldungsgruppen 

A 13 und A 14 (Lehrkräfte im Gymnasial- bzw. beruflichen Schuldienst) 

bzw. A 13 und A 13 + AZ (Lehrkräfte im Realschuldienst) sowie an Lehr-

kräfte, die im unbefristeten Arbeitsverhältnis beim Freistaat Bayern ver-

gleichbar beschäftigt sind. Es können sich ausschließlich Lehrkräfte im 

Schuldienst bewerben, die noch nicht an das ISB abgeordnet oder versetzt 

waren. 
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Vorausgesetzt werden folgende fachliche Qualifikationen: 

 

• Befähigung für das Lehramt an Realschulen, Gymnasien oder beruf-

lichen Schulen 

− in einer Fächerverbindung mit dem Fach Wirtschaftsinforma-

tik, Informatik, Wirtschaft und Recht oder 

− eine mindestens dreijährige Tätigkeit als Systembetreuerin 

oder Systembetreuer (mit kommissarischer oder dauerhafter 

Funktionsübertragung), nachzuweisen über die Beurteilung 

oder eine beiliegende Stellungnahme der Schulleitung oder 

− vergleichbare Qualifikationen, insbesondere die Mitwirkung an 

IT-Großprojekten (z.B. Programmierung, Projektleitung oder 

Mitgliedschaft in Arbeitskreisen des ISB, die sich mit der Ent-

wicklung von Software beschäftigen), nachzuweisen über ein 

persönliches Portfolio oder eine beiliegende Stellungnahme 

der Schulleitung  

• überdurchschnittliche fachliche und pädagogische Qualifikation 

• mehrjährige unterrichtliche Tätigkeit nach der Verbeamtung auf Le-

benszeit oder entsprechende Dienstzeiten im unbefristeten Beschäf-

tigungsverhältnis 

• überdurchschnittliches Maß an Leistungsfähigkeit und an Leistungs-

bereitschaft, nachgewiesen durch entsprechende aktuelle dienstliche 

Beurteilungen; folgende Einzelkriterien werden als wesentlich im 

Rahmen einer ggf. nötigen Binnendifferenzierung der dienstlichen 

Beurteilungen festgelegt: 

o Unterrichtsplanung und Unterrichtsgestaltung 

o Unterrichtserfolg 

o Zusammenarbeit 

o Berufskenntnisse und ihre Erweiterung 

  

Darüber hinaus sind folgende fachliche Qualifikationen wünschenswert: 

• Kenntnisse und Erfahrungen im Vergaberecht, IT-

Projektmanagement und/oder IT-Service-Management 
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Des Weiteren werden folgende überfachliche Qualifikationen erwartet: 

• Bereitschaft, sich in die für die Erfüllung der Aufgaben erforderlichen, 

vom Freistaat zentral unter BayernCloud Schule bereit gestellten 

Anwendungen vertieft einzuarbeiten 

• Bereitschaft, sich in neue Themenbereiche schnell und umfassend 

einzuarbeiten, insbesondere in das Vergaberecht, das IT-Service-

Management und das Projektmanagement 

• sicheres und überzeugendes Auftreten 

• Bereitschaft und Fähigkeit, Arbeitsgruppen anzuleiten und ergebnis-

orientiert zu führen (auch in digitalen Formaten) 

• Fähigkeit zu konzeptioneller Arbeit 

• Kreativität und Aufgeschlossenheit für Innovationen 

• Engagement, Flexibilität und Belastbarkeit 

• gutes Zeitmanagement 

• Teamfähigkeit 

• Sicherheit im mündlichen und schriftlichen Ausdruck 

Bitte beachten Sie die allgemeinen Hinweise zum Bewerbungsverfahren 

am Ende des Schreibens. 

 

Allgemeine Hinweise für alle drei Stellenausschreibungen 

 

Das Staatsministerium behält sich vor, Bewerberinnen und Bewerber, die 

das auf der betreffenden Stelle (für sie) höchstmögliche statusrechtliche 

Amt bereits innehaben, und solche Bewerberinnen und Bewerber, die die-

ses Statusamt nicht innehaben, nicht in unmittelbarer Konkurrenz zu wer-

ten. 

 

In den Fällen, in denen mehrere Bewerberinnen und Bewerber die Aus-

schreibungsbedingungen erfüllen und nach dem Ergebnis der dienstlichen 

Beurteilungen im Hinblick auf das jeweilige Statusamt im Wesentlichen 

gleich geeignet sind, wird ein strukturiertes Auswahlgespräch durchgeführt, 

dessen Ergebnis dann der Auswahlentscheidung zugrunde gelegt wird. 
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Im Rahmen der Dienstvereinbarung über Flexibles Arbeiten kann ein Teil 

der Arbeitsleistung auch im häuslichen Bereich erbracht werden. 

 

Die Stelle ist grundsätzlich teilzeitfähig, sofern eine ganztägige Aufgaben-

wahrnehmung im Wege des Jobsharings sichergestellt werden kann. 

 

Die Stelle ist für die Besetzung mit Menschen mit Schwerbehinderung ge-

eignet. Menschen mit Schwerbehinderung werden bei im Wesentlichen 

gleicher Eignung, Befähigung und fachlicher Leistung bevorzugt berück-

sichtigt. 

 

Gemäß Art. 7 Abs. 3 BayGlG werden Frauen besonders aufgefordert, sich 

zu bewerben. Auf das Antragsrecht zur Beteiligung der Gleichstellungsbe-

auftragten wird hingewiesen (Art. 18 Abs. 3 BayGlG). 

 

Hinsichtlich des Datenschutzes beachten Sie bitte folgenden Link: 

www.isb.bayern.de/ueber-das-isb/freie-stellen/datenschutz  
 

Aussagekräftige Bewerbungen, die einen tabellarischen Lebenslauf, die 

letzte dienstliche Beurteilung sowie die Zeugnisse der beiden Staatsexami-

na1 enthalten müssen, sind spätestens drei Wochen nach der Veröffentli-

chung dieser Ausschreibung (es gilt das Datum des KMS) unter der Anga-

be des Aktenzeichens über die Schulleitung (bei Beruflichen Schulen (au-

ßer FOS/BOS): auch über die Regierung; bei Realschulen und FOS/BOS: 

auch über die/den Ministerialbeauftragte/-n) per sicherem Datentransfer in 

einem PDF-Dokument unter 

 https://isb-stellen.cloud.bayern.de/index.php/s/eakwJFEAT4DDnbm hoch-

zuladen. Das PDF-Dokument ist nach dem vollständigen Namen des Be-

werbers bzw. der Bewerberin und dem Aktenzeichen der Ausschreibung zu 

benennen. Nach erfolgreichem Upload wird das PDF-Dokument unter 

„Hochgeladene Dateien“ angezeigt. 

 

 
1 Bei Lehramt berufliche Schulen nur der Zweiten Staatsprüfung 

http://www.isb.bayern.de/ueber-das-isb/freie-stellen/datenschutz
https://isb-stellen.cloud.bayern.de/index.php/s/eakwJFEAT4DDnbm
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Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an den Leiter der neuen Abteilung 

ByCS IT-Service-Management, Herr Sebastian Pfanzelt  

(bewerbungen@isb.bayern.de).  

Der Bewerbung ist gegebenenfalls eine Anlassbeurteilung beizufügen (vgl. 

Abschnitt A Nr. 4.5 der Bekanntmachung des Bayerischen Staatsministeri-

ums für Unterricht und Kultus über die Richtlinien für die dienstliche Beur-

teilung und die Leistungsfeststellung der staatlichen Lehrkräfte sowie der 

Schulleiterinnen und Schulleiter an Schulen in Bayern vom 27. April 2021 

(Az. II.5-BP4010.2/23/19)). 

 

Es wird gebeten, auch derzeit nicht an der Schule unterrichtende Lehrkräfte 

von der Ausschreibung in Kenntnis zu setzen.  

 

Wir danken für eine Bekanntmachung der Ausschreibung in Ihrem Kollegi-

um. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

gez. Andreas Nicklbauer 

Oberstudienrat 
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