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Beispiele flr Verhaltensvereinbarungen mit Mitarbeitenden

Das Heilpadagogische Zentrum Amberg hat in einem langjahrigen Schulentwicklungsprozess eine Erklarung zum
Thema ,Grenziberschreitung” fiir seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verfasst. Diese wird von den
Mitarbeitenden unterschrieben und dem Arbeitsvertrag beigefiigt.

Um der Ernsthaftigkeit, mit der sich diesem Thema gewidmet wird, Ausdruck zu verleihen, wurden ebenfalls ein
Bogen fur die Selbstreflexion entwickelt, den Mitarbeitende nutzen, um eigenes, grenziberschreitendes
Verhalten zu reflektieren und anzuzeigen, sowie ein Bogen zur Beobachtung von grenziiberschreitenden
Verhaltensweisen, mit dessen Hilfe Kolleginnen und Kollegen auf solche Verhaltensweisen aufmerksam gemacht
werden kdnnen.

Darliber hinaus wurden alle bereits bestehenden Hilfsangebote im Umgang mit herausforderndem
Schiilerverhalten bzw. grenziiberschreitendem Mitarbeiterverhalten in einer Ubersicht zusammengestellt.

Alle Materialien wurden freundlicherweise vom Heilpadagogische Zentrum Amberg zur Verfligung gestellt
und stehen zur Ansicht zur Verfligung. Herzlichen Dank dafiir!



Beispiele fur Verhaltensvereinbarungen mit Mitarbeitenden

@) Lebenshilfe

Amberg-Sulzbach e. V.

Erklarung des Heilpadagogischen Zentrums Amberg

zum Thema ,Grenziiberschreitung”

,Im Mittelpunkt unseres paddagogischen Handelns steht das Kind, der Jugendliche oder Erwachsene mit
seinen Fahigkeiten und BedUrfnissen. Wir versuchen, die Ursachen fiir jedes Verhalten zu erkennen, da
jedes Verhalten aus subjektivem Erleben heraus sinnvoll ist. Wir bemtihen uns um eine verstandnisvolle
und von Wertschatzung gepragte Beziehung".

aus dem Leitbild des Heilpddagogischen Zentrums Amberg

Die Kinder, Jugendlichen und Erwachsenen, die von Mitarbeitenden des Heilpddagogischen Zentrums
IAmberg geférdert und betreut werden, sind in besonderem MafBe auf einen achtsamen Umgang
angewiesen.

Die Beziehung zwischen allen betreuten Menschen und Mitarbeitenden ist oftmals durch ein hohes Maf
an Abhangigkeit gekennzeichnet und stellt somit einen gewaltférdernden Faktor dar.

Die Mitarbeitenden des Heilpddagogischen Zentrums Amberg lehnen jegliche Form von Gewalt ab.
Gewalt

Es wird immer dann von Gewalt gesprochen, wenn eine Person zum Opfer wird, das hei3t voriibergehend
und/ oder dauerhaft daran gehindert wird, ihrem Wunsch oder ihren Bedurfnissen entsprechend zu
leben. Gewalt heift also auch, Menschen zu veranlassen, etwas gegen ihren Willen zu tun und somit
gegen ein ausgesprochenes oder unausgesprochenes Bedurfnis des Opfers zu handeln.

Aggression

Aggression ist eine Grundkraft, die Menschen befahigt, sich mit etwas auseinanderzusetzen, auf etwas
zuzugehen. Aggression wird haufig zur eigenen Abgrenzung und Selbstbehauptung eingesetzt oder
stellt einen missgliickten Versuch zur Kommunikation dar und ist somit nicht per se negativ. Im
jeweiligen Kontext und verbunden mit einer Schadigung eines anderen, einer Sache oder sich selbst
erhalt der Begriff seine negative Besetzung.

Gewalt und Aggression unterliegen einem subjektiven Empfinden, d. h. jede/r nimmt Gewalt und
Aggression unterschiedlich wahr.

Im Folgenden werden Beispiele zu unterschiedlichen Formen von Gewalt aufgezahlt:

Strukturelle Gewalt duBert sich in Strukturen wie Werten, Normen und Machtverhiltnissen, die

Menschen darin einschranken, sich in ihren Bedirfnissen zu entfalten. Dies kann sich in starren Planen
und Regeln (Gruppen- bzw. Klassenregeln, Unterrichtsplanung, direktive, unflexible Forderplane, ...),
mangelnder Transparenz und Mitwirkungsmaoglichkeiten fiir die Beteiligten, ungenligender raumlicher,
personeller und baulicher Ausstattung, missbrauchlichem oder fehlerhaftem Umgang mit medizinischen

Verordnungen und Diagnosen zeigen.
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Sexuelle Gewalt duBert sich beispielsweise in konkreten sexuellen Ubergriffen, vom Anfassen (iber
Missbrauchshandlungen bis zur Vergewaltigung, mangelndem Gewéhren und Ermdglichen von
Intimsphdre, unzureichender Aufkldrung, herabwiirdigender und sexualisierter Sprache, subtilen
Grenzverletzungen wie Anstarren, anzlglichen Bemerkungen, »versehentlichen« Berlihrungen,

unangemessener Kleidung.

Verbale Gewalt &uBert sich beispielsweise durch achtlose Bemerkungen und Beurteilungen,
Manipulation, Leugnung, verbale Ubergriffe, Beleidigung, Beschimpfung, unangemessene Lautstérke,
vorenthalten von Informationen und Wahlmaoglichkeiten, ignorieren, Zynismus, schwer verstandliche
Sprache.

Korperliche Gewalt duBert sich durch Schlagen, Werfen von Gegenstanden, aber auch Schieben und

Ziehen, Festhalten und Einsperren.

Dem Bereich der Pflege und dem padagogischen Handeln méchten wir besondere Beachtung schenken:
vor allem in der Pflege von Menschen mit hohem Unterstitzungsbedarf sind eventuell
PflegemaBnahmen erforderlich, die zwar der Gesundheitsflirsorge und -erhaltung dienen, von den
Betroffenen aber mitunter als unangenehm empfunden werden. Dies gilt es sich stets bewusst zu

machen.
Gewalt in der Pflege auBert sich durch Achtlosigkeit hinsichtlich geschlechtsspezifischer Pflege,

mangelndes Gewahren von Intimsphare, willkiirliches Anfassen und Beriihren ohne Ankiindigung, zu
wenig Zeit bei der Pflege, mangelnde Achtsamkeit bei der Pflege (zu kalter Raum, kaltes Wasser,
unangemessene Durchfiihrung), unangenehme korperliche PflegemaBnahmen usw.

Padagogisch-therapeutische Gewalt duBert sich durch uniberlegte Gestaltung von Nahe und Distanz,

willkiirliche Beziehungsgestaltung, unreflektiertes Ubertragen von eigenen Werten, abwertende
Haltung, willkirliches Einsetzen von Konsequenzen und Strafen, Ausschluss aus der Gruppe oder von

Aktivitaten, Entzug von Essen und Eigentum, Einsetzen ungeeigneter ,methodischer” Mittel.

Gewaltpriavention
Um die anspruchsvolle berufliche Tatigkeit aller Mitarbeitenden zu unterstiitzen, bedarf
es einer Reihe von Hilfs- und Unterstlitzungsangeboten seitens des Arbeitgebers. sieche Anlage 3

Umgang mit Aggression und Gewalt

In Situationen, in denen Mitarbeitende sich selbst grenziibergreifend verhalten

haben, ist er/ sie gefordert aktiv zu werden. siehe Anlage 1
Bei Vorkommnissen aufgrund unangebrachter Aggression oder bei Anwendung von

Gewalt ist jede/r beteiligte Mitarbeitende oder Beobachter/ in gefordert zu handeln. siehe Anlage 2

Wir, die Mitarbeitenden des Heilpddagogischen Zentrums Amberg, setzen uns mit der Mdglichkeit
auseinander, dass wir in Situationen geraten kénnen, in denen es zu Gewalt und Aggression kommen
kann.

Wir beschéaftigen uns mit dem Thema ,Gewalt und Aggression” und wollen alle vorhandenen
Maoglichkeiten der Pravention ausschopfen.

Wir setzen ein Zeichen gegen Gewalt und Aggression, indem wir eine Erklarung unterschreiben.

Erklarung des Heilpadagogischen Zentrums Amberg zum Thema ,Grenzuberschreitung® Stand: Februar 2021

Diese Erklédrung basiert in Teilen auf einer Vorlage der Lebenshilfe Berchtesgadener Land.

Abbildung 1: Erklarung des Heilpddagogischen Zentrums Amberg zum Thema ,Grenzlberschreitung®,
Stand: Februar 2021; HPZ Amberg
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F'.nlage zum Arbeitsvertrag '. LEhEnshile

Ambarg-Sulrbach e, V.

Erklarung

. Ich achte das Recht der Kinder, Jugendlichen und Erwachsenen aut
kdrperliche Unversehrtheit und dbe keine Form von Gewalt - weder struktureller,
sexueller, verbaler noch karpericher Art - aus.

* Ich fiihre begrenzende Handlungen im Sinne kdrperlicher Interventionen gegeniber
Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen mur aus, wenn sie dem Schuiz
kdrperlicher Unversehriheit oder der Sicherheit dienen. Dies bezieht sich auf die
Person des Betreuten, auf meine eigene Person und unbeteiligte Dritte. Ich wahle
hierbei grundsaizlich eine angemessene Form, d. h. das “relativ mildeste Mittel”.
Ich handle anschlieBend nach dem . Verfahren zur Reflexion einer grenz-
uberschreitenden Situation im Umgang mit Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen”
(Anlage 1)

. lch werde aktiv, wenn ich mich selbst grenzibergreifend verhalten habe und handle

anschlieBend nach dem Merfahren zur Reflexion einer grenziberschretenden
Situation im Umgang mit Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen” (Anlage 1)

. lch werde aktiv, wenn ich in meiner Tatigkeit Kenntnis von Formen unangemessener
Aggression oder Gewalt eflange und halte mich dabei an das Verfahren zur
Beobachtung von Grenziiberschreibungen im Umgang mit Kindern, Jugendlichen und
Erwachsenen™ (Anlage 2)

. Ich bin imformiert darliber, dass der Arbeitgeber Hilfs- und Unterstiizungsangebote

bereithalt und nehme diese Hilfe auch an (Anlage 3)

MName und Vomame

Datum, Unterschrift

Erklarung des Heilpadagogischen Zentrums Amberg zum Thema Grenzaiberschreitung” — Stand: Februar 2021
Anlage zum Arbeitsvertrag

Diesa Erklarung baskent in Tellen auf ener Vorage der Labenshilfe Deimenhorst und Landkrats Oidenbung.

Abbildung 2: Erklarung des Heilpddagogischen Zentrums Amberg zum Thema ,,Grenziberschreitung” als

Anlage zum Arbeitsvertrag, Stand: Februar 2021; HPZ Amberg
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Anlage 1 - Verfahren und Reflexicnsbogen [ ] Lebenshilfe

Amberg-Sulzbach e, ¥,

Reflexion einer grenziiberschreitenden Situation

Verfasser/ in des Bogens:

Bereich:

Mame des Kindes/ Jugendlichen/ Erwachsenen:

Datum des Vorfalls: Uhrzeit des Vorfalls: Ort des Vorfalls:

Maaglichst genaue Beschreibung des Ausgangsverhaltens des Kindes/ Jugendlichen/ Erwachsenen:

Maoglichst genaue Beschreibung der Reaktion lhrerseits:

‘Warum wurde lhrer Meinung nach diese Reaktion notwendig:

O Die kirperliche Unversehrtheit des Kindes/ Jugendlichen/ Erwachsenen war bedroht

O Meine eigene korperliche Unversehrtheit war bedroht.
O Die kdrperliche Unversehrtheit von Mitschilern/ Mitarbeitenden/ weiteren Anwesenden war bedroht.
O Sonstiges:

Zu diesem Zeitpunkt waren auch folgende Mitarbeitende/ Helfer anwesend:

Die Eltern/ gesetzlichen Vertreter wurden iiber den Vorfall informiert:
O ja O nein

Ich habe das Bediirfnis mich liber das Geschehene noch ndher auszutauschen
und bitte um ein Gesprach.

O ja O nein
Datum Unterschrift
Reflesdon einer grenziiberschreitenden Situation — Verfahren und Reflexionsbogen Stand: Februar 2021

Abbildung 3: Reflexion einer grenziiberschreitenden Situation, Stand: Februar 2021; HPZ Amberg
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I Anlage 2 — Verfahren, Aufgabenbeschreibung ,neutrale Stelle” und Ablaufschema

u @) Lebenshilfe

Amberg-5ulzbach e. V.

Verfahren

Beobachtung von Grenziiberschreitungen im
Umgang mit Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen

1. Notwendigkeit

.Die Kinder, Jugendlichen und Erwachsenen, die von Mitarbeitenden des Heilpadagogischen
Zentrums Amberg geférdert und betreut werden, sind in besonderem MaBe auf einen achtsamen
Umgang angewiesen.

Die Beziehung zwischen allen betreuten Menschen und Mitarbeitenden ist oftmals durch ein hohes
MaB von Abhdngigkeit gekennzeichnet und stellt somit einen gewaltférdernden Faktor dar®,
(Auszug aus der Erklarung des Heilpddagogischen Zentrums Amberg zum  Thema
Larenziberschreitung”)

2. Verpflichtung zur Meldung

lede/r Mitarbeitende hat sich durch Unterschrift verpflichtet, bei der Beobachtung einer Form von
unangemessener Intervention und Gewalt gegenlber Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen
aktiv zu werden.

Dabei halt er sich an das Ablaufschema ,Becbachtung von Grenziberschreitungen im Umgang
mit Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen”.

3. Aufgaben des Arbeitgebers
* Der Arbeitgeber setzt eine ,neutrale Stelle” ein.

* Fir diese ,neutrale Stelle” ist eine Aufgabenbeschreibung zu erstellen

(siehe folgende Seite)

l“r Bei Meldung an die Bereichsleitung wird zum nachstméaglichen Zeitpunkt ein
Gesprach mit demy der betroffenen Mitarbeitenden gefiihrt.

Beobachtung von Grenziberschreitungen - Verfahren und Ablaufschema Stand: Januar 2021

Abbildung 4: Beobachtung von Grenziberschreitungen im Umgang mit Kindern, Jugendlichen und
Erwachsenen, Stand: Februar 2021; HPZ Amberg
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Anlage 3 - A-Z Liste

Hilfs- und Unterstiitzungsangebote

Ambarg-Sulzhack e, W

des Arbeitgebers

s} Lebenshilfe

A

Ankommen

Standardisiertes Vorgehen fiir neue Mitarbeitende mit
Lpadlet” zur Informationsgewinnung
Ansprechpartner: Bereichsleitungen
Autismus-Kompetenz-Team

Ansprechpartnennnen: intern bekannt

Berei -
Ansprechpartner: intern bekannt (SVE, Schule),

intern bekannt (Bereich Kindheit und Jugend/ HPT),

intern bekannt (Verwaltung)

Blaue Kiste Hilfreiche Haltungen und praktische Anregungen
zur Pravention von herausforderndem Verhalten”

n jeder Klasse/ Gruppe/ Abteilung vorhanden

Betriebsrat

Ansprechpartnenn: interm bekannt

J

oM

m

Eltern als Expert®innen
E-Koordinatoren

Ansprechpartnennnen: intern bekannt
Ersthelfer am Kind - Weiterqualifizierung (AK)
Ansprechpartnerin: intern bekannt

Fachdienste

Ansprechpartner: intern bekannt

Fortbildungen

siehe z.B. Internet, mebis (Schule), Dokumente HFZ
(Tagesstatte)

Ansprechpartnenn: Geschaftsleitung, Bereichsleitungen

Grenzwahrendes Padagogik (AK)
Ansprechpartnerin: intern bekannt
Gesundheitszirkel
Ansprechpartnenn: interm bekannt

Hilfs- und Untershiizungsangebote des Arbeitgebers - A-Z Liste Stand: Aprl 2025

Abbildung 5: Hilfs- und Unterstiitzungsangebote des Arbeitgebers, Stand: Februar 2021; HPZ Amberg
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1 Beispiele fur Verhaltensvereinbarungen mit Mitarbeitenden

Comenius-Schule
Férderzentrum geistige Entwicklung @ RW nmelsberger
Hilpoltstein Diakonie

Verhaltenskodex fiir Mitarbeitende der Comenius-Schule

Evangelische Schulen méchten unter dem Motto miteinander leben, lernen, glauben im
Spielraum christlicher Freiheit Kindern und Jugendlichen einen Lebensraum erdffnen, der ihnen
ethische und geistliche Orientierung gibt und in dem sie vielfaltige Kompetenzen entwickeln
kénnen. Um dieses Ziel zu erreichen, ist ein respektvoller und Grenzen achtender Umgang
besonders wichtig.

Ich setze mich fiir den Schutz der uns anvertrauten Kinder und Jugendlichen vor
korperlicher, seelischer und sexualisierter Gewalt ein.

Meine Arbeit mit den Kindern, Jugendlichen und Kolleg/-innen ist von Respekt,
Wertschatzung und Vertrauen gepréagt. Ich achte die Personlichkeit und Wirde wvon
Kindern, Jugendlichen und Kolleginnen und Kollegen.

Ich setze mich mit meiner padagogischen Arbeit daflir ein, dass die mir anvertrauten Kinder und
Jugendlichen |dentitat, Selbstbewusstsein und die Fahigkeit zur
Selbstbestimmung entwickeln und sich selbstbewusst altersangemessen fiir ihre Rechte einsetzen
kénnen.

Ich gehe achtsam und verantwortungsbewusst mit Nihe und Distanz um.
Ich nehme die individuellen Grenzempfindungen der Madchen und Jungen, der Kinder
und Jugendlichen wahr und ernst. Ich respektiere die Intimsphdre und die persénlichen
Grenzen der Schiler/ -innen, inshesondere in Pflegesituationen, und der Mitarbeitenden. Ich achte auf
meine eigenen Grenzen, kommuniziere Grenziberschreitungen und hole mir Hilfe.

Ich beachte dies auch im Umgang im Internet. Die Offentlichkeitsarbeit der Einrichtung, die Nutzung von
sozialen Netzwerken und Ahnlichem wird immer auf dem Hintergrund einer respektvollen Achtung
der persdnlichen Grenzen von Schiler/-innen und Mitarbeitenden durchgefiihrt.

Transparente Strukturen und Handlungsweisen sind Richtlinie meines Handelns.
Ich gestalte meine (Arbeits-)Beziechungen transparent und in positiver Zuwendung.
Sowohl in Bezug auf meine Handlungsweisen als auch auf die von mir genutzten Arbeits- und
Kontaktraume pflege ich eine offene Kommunikationskultur.

Ich beziehe aktiv Stellung gegen sexistisches, diskriminierendes, rassistisches und
gewalttatiges verbales, nonverbales Verhalten.

Ich selbst verzichte auf abwertendes Verhalten und achte auch darauf, dass andere sich so verhalten. Ich
bemiihe mich, jede Form persénlicher Grenzverletzung bewusst
wahrzunehmen, diese offen anzusprechen, mir Hilfe zu holen und nichts zu vertuschen.

Der Schutz der Kinder und Jugendlichen steht an erster Stelle.

Werden mir sexuelle Handlungen von  Mitarbeitenden mit  Schilerinnen/  Schilern
bekannt, informiere ich die Schulleitung und ziehe gegebenenfalls im Einvernehmen mit diesen
(professionelle)  fachliche Unterstlitzung und Hilfe hinzu. Das Gleiche gilt im
Konfliktfall bei sexistischem, diskriminierendem, rassistischem und gewalttatigem
verbalen oder nonverbalem Verhalten.

Als Ansprechpersonen stehen die Schulleitung und die Praventionsbeauftragte zur Verfugung.

Kompetente Hilfe bei konkreten Anldssen erhalte ich von der fir die evangelischen
Schulen beauftragten Vertrauensperson (0911-24411-26) oder durch auf der Homepage der
Evangelischen Schulstiftung in Bayern benannten Organisationen, insbesondere ,Wildwasser® bzw.
~Schlupfwinkel” in Nirnberg (http.//www.essbay.de/beratungsstellen.html).
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Beispiele fUr Verhaltensvereinbarungen mit Mitarbeitenden

Als Mitarbeiter/-in der Comenius-Schule bin ich mir meiner besonderen
Vertrauens- und Autoritatsstellung sowie der Vorbildfunktion in meiner Rolle gegenlber den mir
anvertrauten Kindern und Jugendlichen bewusst.

Ilch bin mir bewusst, dass jede sexuelle Handlung mit Schutzbefohlenen disziplinarische und
gegebenenfalls strafrechtliche Folgen hat.

Um Kindern und Jugendlichen diese geschiitziten Raume zu bieten, verpflichte ich mich mit meiner
Unterschrift zur Einhaltung der oben genannten Verhaltensweisen und Richtlinien.

Hilpoltstein, den

Unterschrift des/der Mitarbeitenden

Abbildung 6: Verhaltenskodex fiir Mitarbeitende der Comenius-Schule Hilpoltstein, Comenius-Schule
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2 Leitgedanken und Handlungsansatze zu
den Prasenzdimensionen nach HEIM

Leitgedanken

zu den Entwicklungsraum
Prisenz- Dimension | Leitgedanken Umsetzung
dimensionen Ich bin von dem, was wir tun Be§prechen Sieim Team, |nW|<fwe|t
. | individuelle Hemmnisse gegenlber
Uberzeugt! MaBnahmen vorliegen
Moralische Ich halte unsere Interventionen fir gen.
Prasenz sinnvoll, machbar und zielflihrend. Fragen Sie konkret nach Emotionen

J

https://www.isb.b
ayern.de/fileadmi
n/user_upload/F
oerderschulen/G
eistigeEntwickl

ung/S.A.V.E/1_P
raesenzdimensio
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OMER

Intentionale
Prasenz

Internale
Prasenz

Pragmatische
Prasenz

Leitgedanken zu den Prasenzdimensionen
nach HEIM OMER

Meine wertschatzende und stand-
hafte Haltung ist erlebbar!

Ich kenne unsere Ziele und kann
diese benennen.

Ich bringe mich bei Gesprachen
Uber die Priorisierung von Zielen
ein.

Gegenlber den Schilerinnen und
Schiilern mache ich diese deutlich
und kommuniziere sie
verstandlich.

Ich steige nicht mit ein!

Auch in kritischen Situationen bin
ich in der Lage meine Emotionen
zu regulieren und kontrolliert zu
agieren!

Ich kenne Gefahren-Geflihle, wie
Waut, Angst, Scham, Ohnmacht
und Ekel. Ich weil3, wie sich diese
bei mir &uBern.

Ich kann handeln!

Ich habe Vertrauen in die Wirk-
samkeit meiner Handlungen! Ich
habe einen Plan B.

Ich orientiere mein Handeln an
den Prinzipien der Gewaltfreiheit
und Beziehungsorientierung. Es
ist unabhangig vom Verhalten des
anderen!

Ich bin nicht allein!

Ich weil3, wen ich anspreche, und,
dass ich mich auf meine

Systemisch- Kolleginnen und Kollegen Etablieren Sie Prozesse, in denen
interpersonale verlassen kann! Sie sich Uber kritische Situationen
Prasenz Fiir die Entwicklung eines austauschen.

unterstiitzenden WIR-Gefiihls be-
nennen wir Unterstiitzerinnen und
Unterstiitzer.

SAVES®

Schule als verldsslicher

und Glaubenssétzen der einzelnen
Teammitglieder.

Benennen Sie Ziele, die an akute
Verfassungen der Schilerinnen und
Schiler angepasst sind.
Erméglichen Sie Erfolgserlebnisse
fOr sich und die Schilerinnen und
Schiler.

Passen Sie Lerninhalte so an, dass
diese sicher umgesetzt werden
kénnen.

Entwickeln Sie Handlungspléne flr
Krisensituationen, z. B. Notfallplédne
flr einzelne Kinder, Listen mit
Notrufnummern.

Dies stellt auch in Krisensituationen
Situationen sicher, dass beteiligte
Personen aktiv handeln kénnen.

Analysieren Sie gemeinsam im
Team die Entstehung einer erlebten
Krise und lberlegen Sie, welche
Handlungsalternativen Sie in ver-
gleichbaren Situationen anwenden
kénnen.

Méglicherweise Ubernehmen
einzelne Teammitglieder alternative
Aufgaben.

Stellen Sie sicher, dass einzelne
Personen die Méglichkeit haben,
sich Unterstltzung zu holen.

Fordern Sie ein, dass sich
Kolleginnen und Kollegen in Krisen
Hilfe holen.
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Physische
Prasenz

Ich bin korperlich und geistig
anwesend, achtsam und wach-
sam!

Ich nutze Mimik, Gestik und
Worte, um meine Offenheit
deutlich werden zu lassen.

Ich bleibe, auch wenn es
schwierig ist!

Ich bin bereit, mich auseinander
ZU setzen.

Fordern Sie einen Austausch tber
individuelle Belastbarkeit im Team
und entscheiden dementsprechend,
wer aktuell besonders angespannte
Situationen gut I6sen kann. Planen
Erholungspausen ein. Achten Sie
auf beziehungsorientierte Sprache.




