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Kaufmann/frau im E-Commerce
	Stegreifaufgabe korrigieren und zurückgeben (1 UE; 15/21 UE)
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
3. Ausbildungsjahr
Lernfeld 10:	           Den Online-Vertrieb kennzahlengestützt optimieren. (80 UE)
Lernsituation 10.1.5:	Den Informationsbedarf für die Messung der Erfolgswirksamkeit analysieren und Leistungskennzahlen identifizieren. (2 UE; 17/21 UE)


	Einstiegsszenario
Frau Ruder braucht nun die Unterstützung der Auszubildenden bei der Berechnung der KPIs für das Quartalsmeeting. Sie gibt am Telefon die wichtigsten Informationen an und bittet die SuS die KPIs der Tagesordnungspunkte zu berechnen und grafisch aufzubereiten.
	Handlungsprodukt/Lernergebnis

Errechnete Kennzahlen zu betriebswirtschaftlichen Kennzahlen.
Präsentationsgrundlage für das Quartalsmeeting.
Durchführung der Präsentation über ein geeignetes Medium.

Hinweise zur Lernerfolgsüberprüfung und Leistungsbewertung

Bewertung der erstellten Medien und berechneten Kennzahlen sowie Interpretation der Kennzahlen.


	Wesentliche Kompetenzen

Die Schülerinnen und Schüler (SuS) 
[bookmark: _GoBack]Berechnen betriebswirtschaftliche Kennzahlen und bereiten diese graphisch auf.
-	präsentieren ihre Ergebnisse (Internetrecherche) über ein digitales Präsentationsmedium (z. B. PowerPoint, Prezi, Ludus, Slides etc.).
	Konkretisierung der Inhalte

Auszug aus dem Warenwirtschaftssystem
Erstellung von Medien mit geeigneter Software
Berechnung von Kennzahlen mit geeigneter Software
Grundlagen einer guten Präsentation / Schnittstelle Deutsch
Erstellung von Präsentationen mit Präsentationsprogramm

	Lern- und Arbeitstechniken
Teamarbeit
Nutzung geeigneter Software für die Erstellung notwendiger Materialien
Nutzung geeigneter Software zur Berechnung der geforderten KPIs.
Nutzung geeigneter Hardware für die Präsentation der Ergebnisse.

	Unterrichtsmaterialien/Fundstelle
Arbeitsblätter
Fachbuch
Internetquellen

	Organisatorische Hinweise
Der Unterricht findet im vollausgestatteten PC-Raum statt.


Medienkompetenz, Anwendungs-Know-how, Informatische Grundkenntnisse (Bitte markieren Sie alle Aussagen zu diesen drei Kompetenzbereichen in den entsprechenden Farben.)
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