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EinfUhrung Tierpfleger/Tierpflegerin

EINFUHRUNG

1 Bildungs- und Erziehungsauftrag der Berufsschule

Die Berufsschule hat gemal3 Art. 11 BayEUG die Aufgabe, den Schillerinnen und Schi-
lern berufliche und allgemein bildende Lerninhalte unter besonderer Berlicksichtigung der
Anforderungen der Berufsausbildung zu vermitteln. Die Berufsschule und die Ausbil-
dungsbetriebe erflllen dabei in der dualen Berufsausbildung einen gemeinsamen Bil-
dungsauftrag.

Die Aufgabe der Berufsschule konkretisiert sich in den Zielen,

eine Berufsfahigkeit zu vermitteln, die Fachkompetenz mit allgemeinen Fahigkeiten
humaner und soziaer Art verbindet,

berufliche Flexibilitat zur Bewdaltigung der sich wandelnden Anforderungen in Ar-
beitswelt und Gesellschaft auch im Hinblick auf das Zusammenwachsen Europas zu
entwickeln,

die Bereitschaft zur beruflichen Fort- und Weiterbildung zu wecken,

die Fahigkeit und Bereitschaft zu fordern, bel der individuellen Lebensgestaltung und
im offentlichen Leben verantwortungsbewusst zu handeln.

Zur Erreichung dieser Ziele muss die Berufsschule

den Unterricht an einer fur ihre Aufgabe spezifischen Padagogik ausrichten, die Hand-
lungsorientierung betont;

unter Berticksichtigung notwendiger beruflicher Spezialisierung berufs- und
berufsfeldiibergreifende Qualifikationen vermitteln;

ein differenziertes und flexibles Bildungsangebot gewahrleisten, um unterschiedlichen
Fahigkeiten und Begabungen sowie den jeweiligen Erfordernissen der Arbeitswelt und
der Gesdllschaft gerecht zu werden;

auf die mit Berufsaustibung und privater Lebensfiihrung verbundenen Umweltbedro-
hungen und Unfallgefahren hinweisen und Moglichkeiten zu ihrer Vermeidung bzw.
Verminderung aufzeigen.

Die Berufsschule soll dariiber hinaus im allgemein bildenden Unterricht, und soweit esim
Rahmen berufsbezogenen Unterrichts moglich ist, auf die Kernprobleme unserer Zeit ein-
gehen, wie z. B.

Arbeit und Arbeitsosigkeit,

friedliches Zusammenleben von Menschen, Vdlkern und Kulturen in einer Welt unter
Wahrung ihrer jeweiligen kulturellen Identitét,

Erhaltung der natlrlichen Lebensgrundlagen sowie

Gewaéhrleistung der Menschenrechte.
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Tierpfleger/Tierpflegerin Einflhrung

2 Ordnungsmittel und Stundentafel
Ordnungsmittel

Den Lehrplanrichtlinien® liegen der Rahmenlehrplan fir den Ausbildungsberuf Tierpfle-
ger/Tierpflegerin — Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 16. Mai 2003 — und die
Verordnung Uber die Berufsausbildung zum Tierpfleger/zur Tierpflegerin vom 03. Juli
2003 (BGBI. I, Nr. 30, S. 1093 ff) zugrunde.

Der neu geordnete Ausbildungsberuf ist keinem Berufsfeld zugeordnet. Die Ausbildungs-
zeit betrégt 3 Jahre.

Stundentafel

Den Lehrplanrichtlinien liegt die folgende Stundentafel zugrunde:

Blockunterricht 11 Block- 10 Block- 10 Block-
wochen
Fécher Jgst. 10 Jost. 11 Jost. 12
Religionslehre 3 3 3
Deutsch 4 3 3
Politik und Gesellschaft 4 3 3
Sport 2 2 2
13 11 11
Betriebsprozesse und Offentlichkeitsarbeit 3 4 -
Tierhaltung 8 4 -
Tierpflege 15 12 -
Tiergesundheit - 8 -
Fachrichtung Forschung und Klinik:
Tierhaltung - - 4
Tierpflege - - 8
Tiergesundheit - - 16
Fachrichtung Zoo:
Betriebsprozesse und Offentlichkeitsarbeit - - 6
Tierhaltung - - 14
Tierpflege - - 8
Fachrichtung Tierheim und Tier pension:
Betriebsprozesse und Offentlichkeitsarbeit - - 14
Tierhaltung - - 10
Tierpflege - - 4
26 28 28
Zusammen 39 39 39

! Lehrplanrichtlinien unterscheiden sich von herkémmlichen Lehrplénen darin, dass die Formulierungen der
Lernziele und Lerninhalte aus den KMK -Rahmenlehrplanen im Wesentlichen unverandert ibernommen
werden.
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EinfUhrung Tierpfleger/Tierpflegerin

3 Leitgedanken fur den Unterricht an Berufsschulen

Lernen hat die Entwicklung der individuellen Personlichkeit zum Inhalt und zum Ziel.

Geplantes schulisches Lernen erstreckt sich dabel auf vier Bereiche:

— Aneignen von bildungsrel evantem Wissen;

— Eintben von manuellen bzw. instrumentellen Fertigkeiten und Anwenden einzel ner
Arbeitstechniken, aber auch gedanklicher Konzepte;

— produktives Denken und Gestalten, d. h. vor allem selbststandiges Bewaltigen
beruf stypischer Aufgabenstellungen;

— Entwickeln einer Wertorientierung unter besonderer Berlicksi chtigung berufsethischer
Aspekte.

Diese vier Bereiche stellen Schwerpunkte dar, die einen Rahmen fur didaktische und me-

thodische Entscheidungen geben. Im konkreten Unterricht werden sie oft ineinander flie-

[3en.

Die enge Verkniipfung von Theorie und Praxisist das grundsétzliche didaktische Anlie-
gen der Berufsausbildung. Fir die Berufsschule heifdt das. Theoretische Grundlagen und
Erkenntnisse muissen praxisorientiert vermittelt werden und zum beruflichen Handeln be-
fahigen. Neben der Vermittlung von fachlichen Kenntnissen und der Eintibung von Fer-
tigkeiten sind im Unterricht verstérkt tberfachliche Qualifikationen anzubahnen und zu
fordern.

Lernen wird erleichtert, wenn der Zusammenhang zur Berufs- und Lebenspraxis immer
wieder deutlich zu erkennen ist. Dabei spielen konkrete Handlungssituationen, aber auch
in der Vorstellung oder Simulation vollzogene Operationen sowie das gedankliche Nach-
vollziehen und Bewerten von Handlungen eine wichtige Rolle. Methoden, die Handlungs-
kompetenz unmittelbar férdern, sind besonders geeignet und sollten deshalb in der Unter-
richtsplanung angemessen berticksichtigt werden. Handlungskompetenz wird verstanden
als die Bereitschaft und Fahigkeit des Einzelnen, sich in gesell schaftlichen, beruflichen
und privaten Situationen sachgerecht sowie individuell und sozial verantwortlich zu ver-
halten.

Handlungsorientierter Unterricht ist ein didakti sches Konzept, das fach- und handlungs-
systematische Strukturen miteinander verschrankt. Dieses Konzept l&sst sich durch unter-
schiedliche Unterrichtsmethoden verwirklichen.

Im Unterricht ist zu achten auf

— eine sorgféltige und rationelle Arbeitsweise,

— Sparsamkeit beim Ressourceneinsatz,

— die gewissenhafte Beachtung aller Mal3nahmen, die der Unfallverhitung und dem
Umweltschutz dienen,

— sorgfétigen Umgang mit der deutschen Sprache in Wort und Schrift.

Im Hinblick auf die Fahigkeit, Arbeit selbststandig zu planen, durchzufihren und zu kon-
trollieren, sind vor allem die bewusste didaktische und methodische Planung des Unter-
richts, die fortlaufende Absprache der L ehrer fir die einzelnen Facher bis hin zur gemein-
samen Planung féacherlbergreifender Unterrichtseinheiten erforderlich. Darliber hinaus ist
im Sinne einer bedarfsgerechten Berufsausbildung eine kontinuierliche personelle, organi-
satorische und didaktisch-methodische Zusammenarbeit mit den anderen Lernorten des
dualen Systems sicherzustellen.
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Tierpfleger/Tierpflegerin

Einflhrung

4 Verbindlichkeit der Lehrplanrichtlinien

Die Ziele und Inhalte der Lehrplanrichtlinien bilden zusammen mit den Prinzipien des
Grundgesetzes fir die Bundesrepublik Deutschland, der Verfassung des Freistaates Bay-
ern und des Bayerischen Gesetzes Uber das Erziehungs- und Unterrichtswesen die ver-
bindliche Grundlage fur den Unterricht und die Erziehungsarbeit. Im Rahmen dieser Bin-
dung trifft der Lehrer seine Entscheidungen in padagogischer Verantwortung.

Die Inhalte der Lehrplanrichtlinien werden innerhalb einer Jahrgangsstufe in der Reihen-
folge behandelt, die sich aus der gegenseitigen Absprache der Lehrkréfte zur Abstimmung
des Unterrichts ergibt. Sind mehrere Lernfelder in einem Fach geblindelt, so ist deren Rei-
henfolge nicht verbindlich. Ebenso sind dann die Zeitrichtwerte der Lernfelder als Anre-

gung gedacht.

Ubersicht tiber die Facher und Lernfelder

Jahrgangsstufe 10
Betriebsprozesse und Offentlichkeitsar beit
Sichin das Berufsleben einfinden

Tierhaltung
Tierunterktinfte einrichten und instand halten

Tierpflege
Mit Tieren umgehen
Bedarfsgerecht fittern und tranken

Jahrgangsstufe 11
Betriebsprozesse und Offentlichkeitsar beit
Betriebsspezifische Ablaufe planen und durchfihren

Tierhaltung
Tiere transportieren

Tierpflege
Tierartgemal3e Korperpflege durchfiihren
Fortpflanzung, Zucht und Aufzucht planen und durchfthren

Tiergesundheit
Kranke Tiere erkennen und versorgen

33 Std.

88 Std.

83 Std.
82 Std.
165 Std.

40 Std.

40 Std.

60 Std.
60 Std.
120 Std.

80 Std.
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EinfUhrung Tierpfleger/Tierpflegerin

Jahrgangsstufe 12

Fachrichtung Forschung und Klinik

Tierhaltung

Hygienisch und genetisch definierte Tiere halten und versorgen 40 Std.

Tierpflege

Hygienisch und genetisch definierte Tiere zlichten 80 Std.

Tiergesundheit

Hyqgienekonzepte umsetzen 80 Std.

Bei Behandlungen und Eingriffen mitwirken 80 Std.
160 Std.

Fachrichtung Zoo
Betriebsprozesse und Offentlichkeitsar beit

Offentlichkeitsarbeit durchfiihren 60 Std.

Tierhaltung

Aquarien und Terrarien einrichten und pflegen 80 Std.

Gehege und Volieren einrichten und pflegen 60 Std.
140 Std.

Tierpflege

Wildtiere und geféhrdete Haustierrassen betreuen und ziichten 80 Std.

Fachrichtung Tierheim und Tier pension
Betriebsprozesse und Offentlichkeitsar beit

Tierheime und Tierpensionen verwalten 80 Std.

Offentlichkeitsarbeit durchfiihren 60 Std.
140 Std.

Tierhaltung

Tierein Tierheimen und Tierpensionen halten und versorgen 100 Std.

Tierpflege

Hunde erziehen 40 Std.
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Tierpfleger/Tierpflegerin Einflhrung

6 Berufsbezogene Vorbemerkungen

Der vorliegende Rahmenlehrplan fur die Berufsausbildung zum Tierpfleger/zur Tierpfle-
gerin ist mit der Verordnung tber die Berufsausbildung zum Tierpfleger/zur Tierpflegerin
vom 03. Juli 2003 (BGBI. | S. 1093) abgestimmt.

Der Rahmenlehrplan fur den Ausbildungsberuf Tierpfleger/Tierpflegerin (Beschluss der
KMK vom 30.08.1984i. d. F. vom 25.03.1999) wird durch den vorliegenden Rahmen-
lehrplan aufgehoben.

Der fir den Prifungsbereich Wirtschafts- und Politik und Gesellschaft wesentliche
Lehrstoff der Berufsschule wird auf der Grundlage der ,, Elemente fir den Unterricht der
Berufsschule im Bereich Wirtschafts- und Politik und Gesellschaft gewerblich-technischer
Ausbildungsberufe” (Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 18.05.1984) vermittelt.

Der Aushildungsberuf Tierpfleger/Tierpflegerin gliedert sich in die drei Fachrichtungen
» Forschung und Klinik“, ,Zoo" und , Tierheim und Tierpension“. Dieser Differenzierung
tragt der vorliegende Rahmenlehrplan Rechnung, indem er fir das dritte Ausbildungsjahr
fachrichtungsspezifische Lernfelder ausweist.

Im ersten und zweiten Ausbildunggjahr sind die Lernfelder fur alle drei Fachrichtungen
identisch. Hier werden in grundlegender Form die folgenden Bereiche bearbeitet und ihre
Beziehungen zueinander aufgezeigt:

— Tiere

— Betriebsstétten

— handelnde Personen

Im dritten Ausbildungsjahr kann getrennt nach Fachrichtungen und entsprechender
Schwerpunktsetzung unter Berticksichtigung der Gegebenheiten der Ausbildungsbetriebe
vor Ort beschult werden.

Auf Verantwortung und Einfuhlungsvermogen dem Tier als Mitgeschopf gegeniiber, auf
Sorgfalt, Offenheit und Einsatzbereitschaft ist besonderer Wert zu legen.

Mathematische Inhalte sind den Lernfeldern zugeordnet und werden dort vermittelt.

Zur Veranschaulichung der fachlichen Kenntnisse sowie zur Eintibung von Fertigkeiten
sind Stundenanteile in den jeweiligen Lernfeldern ausgewiesen, um exemplarisch fach-
praktische Lerninhalte (fpL) vermitteln zu kénnen.

In der Jahrgangsstufe 12 stehen bei einer oder zwel Fachrichtungen insgesamt 80 Stunden
far die Vermittlung fachpraktischer Lerninhalte zur Verfligung, bei drel Fachrichtungen
erhoht sich der Stundenanteil um weitere 40 Stunden.
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

LEHRPLANRICHTLINIEN

BETRIEBSPROZESSE UND OFFENTLICHKEITSARBEIT
Jahrgangsstufe 10

Lernfeld 33 Std.
Sich in das Berufsleben einfinden fpL 11 Std.

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiler machen sich mit den Zustandigkeiten in ihrem Betrieb ver-
traut. Sie flgen sich durch ihr Verhalten und Auftreten in ein bestehendes Team ein und
koénnen damit langfristig positiv auf die Atmosphére in ihrem Betrieb einwirken. Sie ver-
schaffen sich einen Uberblick tiber routineméRige und haufige Betriebsablaufe und handeln
danach.

Dabei beachten Sie Personal einsatzpléne und Formen betrieblicher Kommunikation. Sie
beherrschen situati onsgerechte Umgangsformen mit Mitarbeitern, Besuchern und Kunden
und achten auf ihr auf3eres Erscheinungshbild.

Die Schiilerinnen und Schiiler verschaffen sich einen Uberblick iber Aufbau und Organisa-
tionsstruktur der Ausbildungsbetriebe in der Region. Sie erkunden die Aufgabenfelder des
Tierpflegers. Sie bereiten die Arbeitsergebnisse auf und prasentieren sie.

Inhalte

Betriebsstrukturen

Betriebsspiegel

Berufskleidung

Sicherheits- und Hygienevorschriften im Betrieb
Dienstplan

Dienstanweisung

Betriebsgeheimnise

Umfeld des Betriebes

Berufliche Organisationen

Rollenspiel

Présentationstechniken

Grundlagen und Methoden der Kommunikation

Fachsprache
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

TIERHALTUNG

Jahrgangsstufe 10
Lernfeld 88 Std.
Tierunterkinfte einrichten und instand halten fpL 11 Std.

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiler kennen haufig gehaltene Tiere. Aus dem Korperbau, dem
natUrlichen Verhalten und der geographischen Verbreitung der Tiere schlief3en sie auf deren
Anspriiche an die Unterbringung und berechnen den Platz- und Raumbedarf unter Berlick-
sichtigung gesetzlicher Vorschriften.

Sie konnen Tierunterkiinfte sdubern und artgerecht ausstatten und stellen damit das Wohlbe-
finden der Tiere sicher. Dabei beachten sie Sicherheitsvorschriften. Den Schilerinnen und
Schilern ist bewusst, dass in ihren Tierhaltungen ohne griindliche Reinigung und Desinfek-
tion die Gesundheit der Tiere und auch ihre eigene gefahrdet sein kann. Dadurch sensibili-
siert, fuhren sie konsequent die erforderlichen Mal3nahmen durch und beurteilen das Ergeb-
nis kritisch.

Sie konnen gezielt erforderliche Werkzeuge und Geréte einsetzen, warten und Funktionspri-
fungen durchfuhren. Sie berechnen die ndtige Menge an Reinigungs- und Desinfektionsmit-
teln und beachten entsprechende Sicherheits- und Hygienevorschriften und Umwelt-aspekte
bei deren Anwendung und Entsorgung.

Sie zeichnen notwendige Daten in geeigneter Form auf.

Inhalte

Lebensraume

Anatomie, Morphologie, Physiologie
Tierschutzgesetz und Tierhaltungsverordnungen
Raumklima

Einzelhaltung, Gruppenhaltung
Einrichtungen

Personliche Hygiene
Schutzausriistung

Reinigungs-, Desinfektionsverfahren
Mittel und deren Eigenschaften
Umweltvorschriften

Informationsbeschaffung und -auswertung
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

TIERPFLEGE

Jahrgangsstufe 10
Lernfeld 83 Std.
Mit Tieren umgehen fpL 22 Std.

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiiler kennen wesentliche Verhatensweisen von Tieren. Sie beo-
bachten die ihnen anvertrauten Tiere, beschreiben und dokumentieren deren Verhalten. Sie
schlief?en aus dem Verhalten dieser Tiere auf deren Wohlbefinden bzw. Gesundheitszustand.
Unter Beachtung erforderlicher Sicherheitsmal3hahmen richten sie ihr eigenes Verhalten
danach aus.

Sie beurteilen die gesammelten Beobachtungen und erstellen von dem jeweiligen Tier ein
Charakterbild, das sie in geeigneter Form prasentieren.

Sie kennen Lebensraume und L ebensrhythmen der Tiere und ihr Verhalten in besonderen

L ebensabschnitten. Daraus leiten sie entsprechende Betreuungsformen, Beschéftigungsmog-
lichkeiten und —methoden, aber auch Ausbildungsmethoden und besondere Sicherheitsas-
pekte ab. Sie nutzen instinktive Verhaltensweisen der Tiere, um mit ihnen zu arbeiten.

Sie kennen die Bedeutung des Artenschutzes fr die ihnen anvertrauten Tiere.

Inhalte
Instinkthandlungen

Sinnesorgane und Nervensystem

Pragung

Lernverhalten

Territorialverhalten

Sozialverhalten und Rangordnung
Fortpflanzungsverhalten und Verhalten bei der Aufzucht von Jungtieren
Tages- und jahreszeitliche V erhaltensrhythmen
Individuelle Tiercharaktere

Sicherheitsvorschriften

Handling

Sozialisierungsmalinahmen zwischen Mensch und Tier
Sozialisierungsmal3nahmen der Tiere untereinander
Dressur, Konditionsmethoden

Washingtoner Artenschutziibereinkommen
EU-Verordnung zum Artenschutz
Bundesartenschutzverordnung
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

Lernfeld 82 Std.
Bedarfsger echt flttern und trénken fpL 22 Std.

Zielformulierung

Die Schulerinnen und Schiller kennen Futtermittel fir verschiedene Tiergruppen. Dabei ord-
nen sie diese Pflanzenfressern, Fleischfressern und Allesfressern zu.

Sie haben Kenntnisse Uber Inhaltsstoffe, Wirkstoffe und den Futterwert und teilen aufgrund
dessen Futtermittel ein. Sie beurteilen die &ul3ere Qualitét der Futtermittel und wagen ab, ob
sie eine Verfutterung zul &sst.

In Kenntnis der Anatomie und Physiologie der V erdauungsorgane kénnen die Schiler und
Schilerinnen Tierein allen Leistungsstadien art- und bedarfsgerecht fittern und trénken. Sie
konnen die Futtermittel den jeweiligen Anspriichen der Tiere entsprechend zubereiten und
verabreichen. Sie sind sich bewusst, dass sie die Futteraufnahme und die Funktion der Tran-
keeinrichtung regel méRig kontrollieren miissen. Uber die Veranderungen von Kot, Harn und
Verhalten schlief3en sie auf mégliche Fltterungsfehler. Sie bewerten unterschiedliche Fltte-
rungs- und Tranketechniken.

Sie berechnen Rationsmengen und Futterkosten.

Inhalte

Futtermittelarten und -formen

Totungsmethoden fur Futtertiere
Zusammensetzung der pflanzlichen und tierischen Einzelfuttermittel
Energiebewertung von Futtermitteln
Futteranalysen

Sensorische Prifung

Giftpflanzen und andere schédliche Beimengungen
Futterwerttabellen

Nahrstoff- und Wirkstoffbedarf

Futterrationen

Futtermengen und Fitterungshaufigkeit

Schétzen und Wiegen

Futterkonsistenz

Zubereitung der Futtermittel

Fitterungszeiten
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

BETRIEBSPROZESSE UND OFFENTLICHKEITSARBEIT
Jahrgangsstufe 11

Lernfeld 40 Std.
Betriebsspezifische Ablaufe planen und durchfihren fpL 10 Std.

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiler konnen Tiere annehmen, deren Zustand begutachten und not-
wendige Mal3nahmen und Formalitéten erledigen. Unter Beriicksichtigung der betrieblichen
Gegebenheiten organisieren sie die sachgerechte Unterbringung und Versorgung und halten
diesin den betrieblichen Aufzeichnungen fest.

Die Schiilerinnen und Schiiler verschaffen sich einen Uberblick Giber die Vorréte und Mate-
rialbestdnde. Sie berechnen den Warenverbrauch und erstellen einen Zeitplan fur Nachbe-
stellungen unter Berlicksichtigung der mit der Lagerung verbundenen Besonderheiten.

Die Schulerinnen und Schiler nehmen Waren an. Sie kontrollieren die Lieferung und sind in
der Lage, Rechnungen zu tberpriifen und Nachlésse zu berechnen. Unter Beriicksichtigung
der betrieblichen Gegebenheiten kdnnen sie die Lieferung sachgerecht einlagern und doku-
mentieren.

Sie organisieren notwendige Instandhaltungs- und Wartungsmal3nahmen an betrieblichen
Einrichtungen. Informationen zu wichtigen betrieblichen Ablaufen kdnnen sie gezielt wei-
tergeben.

Sie kdnnen an der Personal einsatzplanung mitwirken. Hierbei berticksichtigen sie anfallende
Arbeiten, die Personalausstattung und die Eignung der Mitarbeiter.

Bei betrieblichen Ablaufen beachten sie das Qualitétsmanagement des Betriebes.

Inhalte

Schétz- und Wiegelibungen
Formulare fur Aufnahme und Abgabe
Quarantane

Erstversorgung
Belegungsplane

Stallbuch

Liefermenge und -qualitét
Begleitpapiere

Umgang mit Belegen
Einsatz von EDV
Teamarbeit

Grundsétze der Lagerhaltung
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

Mindesthaltbarkeit
Instandsetzung und Pflegen von Werkzeugen und Materialien

Datenerfassung und Dokumentation
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

TIERHALTUNG

Jahrgangsstufe 11
Lernfeld 40 Std.
Tieretransportieren fpL 10 Std.

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiler planen einen Tiertransport. Sie beachten, dass die zu transpor-
tierenden Tiere so wenig wie moglich Stresssituationen ausgesetzt werden. Dazu informie-
ren sie sich Uber die spezifischen Bedlrfnisse der zu transportierenden Tiere und rechtliche
Vorgaben. Sie berechnen die Groéfe des erforderlichen Transportbehdters und wahlen ge-
eignete aus bzw. konzipieren diese. Sie statten Transportbehd tnisse entsprechend aus bzw.
setzen vorhandene Transportbehélter instand.

Die Schilerinnen und Schiler stellen notwendige Transportpapiere zusammen und flllen sie
aus.

Sie wéhlen angemessene Fangmethoden und entsprechende Geréte aus und treffen die not-
wendigen Vorbereitungen. Sie planen Sicherheitsmal3nahmen im Team.

Sie veranlassen die erforderlichen Mal3nahmen bei Empfang, Freisetzung und Eingewoth-
nung der Tiere.

Die Schilerinnen und Schiler reflektieren den Transport und seine Kosten.

Inhalte
Anatomie und Physiologie der zu transportierenden Tiere

Sicherheitsvorschriften, Tierschutzgesetz, Tierschutztransport-Verordnung, Hygienevor-
schriften

Schétzen, Wiegen oder Messen
Flachen-, Raum- und Mengenbedarf
Materialauswahl
Sicherheitseinrichtungen
Mal3nahmen zum Schutz vor Witterungseinfliissen
Wasser- und Futterversorgung
Transportbegleitpapiere

Fang- und Greifwerkzeuge
Mal3nahmen zur Stressvermeidung
Beruhigungs- und Narkosemittel
Speditionsangebote
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

TIERPFLEGE

Jahrgangsstufe 11

Lernfeld 60 Std.
Tierartgemalie K or per pflege dur chftihren fpL 15 Std.

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiiler machen sich kundig Uber die Anspriiche ausgewahlter Tierar-
ten an eine artgemal3e Korperpflege und machen sich den Wert derselben bewusst. Sie beur-
teilen, inwiefern Einrichtungen in Tierunterkinften fir die Selbstpflege von Tieren geeignet
sind. Sie leiten daraus ab, welche weiteren Pflegemal3nahmen der Tierpfleger durchfiihren
muss. Sie wahlen Werkzeuge zur Klauen-, Huf-, Krallenpflege und zur Haut- und Fellpflege
aus und erstellen durch regelméfdige Beobachtung einen Pflegebedarfsplan. Sie diskutieren
und entscheiden, ob und gegebenenfalls wie sie das Tier fur Pflegemal3nahmen fixieren
mussen und ob sie dabei allein oder im Team arbeiten mussen. Bei der Durchfiihrung beach-
ten sie anatomische Besonderheiten der jeweiligen Tierart. Nach der Durchfihrung der Pfle-
getétigkeit begutachten sie kritisch ihre Tétigkeit. Sie machen sich kundig Uber die M6g-
lichkeiten der Tierkennzeichnung und bewerten sie. Sie wahlen flr bestimmte Tierarten ge-
eignete Verfahren aus und beschreiben deren Durchfihrung. Bei all diesen Arbeiten beach-
ten sie wesentliche rechtliche Bestimmungen und Unfallverhitungsvorschriften.

Sie dokumentieren die durchgefiihrten Pflegemal3nahmen auch unter Verwendung entspre-
chender Standard- und Branchensoftware.

Inhalte
Anatomische und physiologische Grundlagen

Gehegeeinrichtungen zur Korperpflege
Klauen-, Huf- und Krallenpflege

Fell- und Gefiederpflege

Fangmethoden

Fixiermal3nahmen

Pflegewerkzeuge und -materialien
Kennzeichnen von Tieren

Tierschutzgesetz, Richtlinien und Gutachten
Unfallverhitungsvorschriften

EDV
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

Lernfed 60 Std.

Fortpflanzung, Zucht und Aufzucht planen und durchfih- fpL 15 Std.
ren

Zielformulierung

Die Schulerinnen und Schiller beschaffen sich geeignete I nformationen tber das Fortpflan-
zungsgeschehen und die Jungenaufzucht bei verschiedenen Tierarten auch unter Verwen-
dung moderner Informationssysteme und werten diese gezielt aus.

Siesind in der Lage, Tiere auf Fortpflanzungsbereitschaft zu kontrollieren und bei der Ent-
scheidung mitzuwirken, ob bzw. welche Tiere miteinander verpaart werden. Aul3erdem kon-
nen sie das Fortpflanzungsgeschehen beeinflussen.

Sie kénnen Tiere wahrend der Trachtigkeit bis zur Geburt betreuen und versorgen, treffen
notwendige Vorkehrungen fiir die Geburt/den Schlupf und tberwachen den Ablauf.

Sie erkennen Geburtsprobleme und leiten erforderliche Mal3nahmen ein. Auf Anweisung
wirken sie bei der Geburtshilfe mit. Sie organisieren die Nachversorgung von Mutter und
Jungen und fuhren diese durch. Sie konzipieren die Jungenaufzucht und fuhren diese durch.
Dabei Uberwachen sie die Entwicklung und das Wohlbefinden der Jungtiere. Die Schilerin-
nen und Schiler fihren diese Auftrége verantwortungsbewusst durch und tberprifen stetig
ihr Verhalten. Die Schiilerinnen und Schiiler informieren sich tber Zuchtziele und Bedeu-
tung und Ablauf von Zuchtverfahren. Sie nehmen nach Anweisung gezielte V erpaarungen
vor. Die Schilerinnen und Schiller erfassen und dokumentieren das Fortpflanzungsgesche-
hen in geeigneter Form auch unter Verwendung moderner Kommunikationssysteme.

Inhalte

Anatomie und Physiologie der Fortpflanzung
Hormonsystem

Sexualzyklus, Brunst, Balz
Paarbildung

Naturliche und kiinstliche Besamung
Biotechnol ogische Methoden
Trachtigkeit, Brut, Brutverhalten
Geburtsvorbereitung

Geburt, Schlupf

Erstversorgung

Aufzucht, Haltung
Hygienemal3nahmen

Kennzeichnen
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

Datenerfassung/Datenfortschreibung
Krankheiten

Rechtliche Vorschriften, Gutachten
Grundlagen der Vererbung
Zuchtziele
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

TIERGESUNDHEIT

Jahrgangsstufe 11
Lernfeld 80 Std.
Kranke Tiere erkennen und ver sorgen fpL 20 Std.

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiler vergleichen die Lebensduf3erungen gesunder und kranker Tie-
re. Esist ihnen bewusst, dass sie kranke Tiere nur erkennen, wenn sie ihre Aufgaben sorgfal-
tig ausfuihren und dabei die Tiere genau beobachten. Bei Abweichungen halten sie ihre Beo-
bachtungen fest und informieren eine verantwortliche Person.

Die Schulerinnen und Schiller kennen typische Erkrankungen und deren &ul3ere Anzeichen.
Sie diskutieren mogliche Krankheitsursachen und leiten vorbeugende Mal3nahmen ab. Sie
wissen, bei welchen Krankheiten Infektionsgefahr besteht, und kénnen Mal3nahmen zur U-
bertragungsvermeidung ergreifen.

Auf Veranlassung nehmen sie Proben. Sie wirken bei tierérztlichen Behandlungen mit, fih-
ren angeordnete M al3nahmen aus, dokumentieren sie und geben sie weiter.

Inhalte

Physiologische Daten

Herz-Kreid auf-System und Atmung
Immunsystem

Allgemeine Krankheitsanzeichen
Typische Erkrankungen und deren Ursachen
Zoonosen

Einfache Untersuchungen

V orbeugende Mal3nahmen
Quarantanemal3nahmen
Vorbereitung der Behandlung
Instrumentenkunde

Sterilisation

Fixierung

M edikamentenverabreichung
Nachbetreuung behandelter Tiere
Patientenkarte
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

FACHRICHTUNG FORSCHUNG UND KLINIK
TIERHALTUNG

Jahrgangsstufe 12

Lernfeld 40 Std.
Hygienisch und genetisch definierte Tiere halten und ver- fpL 10 Std.
sorgen

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiiler vergleichen unterschiedliche Haltungssysteme. Sie beurteilen
die einzelnen Haltungseinheiten und die Standardisierbarkeit des Environmental Enrich-
ment. Sie planen und simulieren Arbeitsablaufe fir diese Haltungssysteme und machen sich
mit unterschiedlichen Arbeitstechniken vertrauit.

Sie Ubernehmen Verantwortung fur die Kontrolle des Tierbestandes. Sie erkennen Verande-
rungen im Bestand und am Einzeltier und melden sie dem Verantwortlichen, um sie dann
mit seiner Hilfe zu bewerten.

Nach Vorgaben dokumentieren sie gewissenhaft ihre Arbeit und prasentieren die Ergebnisse
optisch ansprechend auch unter Verwendung entsprechender Standard- und Branchensoft-
ware. Sie verschaffen sich einen Uberblick tiber Mdglichkeiten der Sanierung von kontami-
nierten Tierbesténden und wirken bei deren Durchfiihrung mit. Sie setzen erforderliche Ge-
réte gezielt ein und erhalten deren Funktionsfahigkeit.

Inhalte

|solatoren
Barrieren-Haltung

IVC

Schleusen
Reinraum-Werkbank
Sterilisatoren
Tierschutzgesetz und EU-Recht
Sicherheitsstufen
Arbeitsschutzrecht
Kennzeichnung der Tiere
Ké&figkarten

Mikroskop
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

FACHRICHTUNG FORSCHUNG UND KLINIK

TIERPFLEGE

Jahrgangsstufe 12

Lernfeld 80 Std.
Hygienisch und genetisch definierte Tiere ziichten fpL 10 Std.

Zielformulierung

Die Schulerinnen und Schiller kennen die Bedeutung besonderer Tiermodelle in der For-
schung. Sie informieren sich Gber Zuchtziele, Bedeutung und Ablauf von Zuchtprogrammen
und Zuchtverfahren und kénnen diese anwenden. Sie machen sich vertraut mit verschiede-
nen Methoden der Erzeugung von gentechnisch veranderten Tieren.

Sie werden sich der Sicherheitsrisiken fur die Umwelt bewusst. Sie informieren sich Uber die
Sicherheitsstufen und die damit verbundenen Gefahren. Dabei beachten sie die rechtlichen
und gesetzlichen Vorgaben.

Nach Vorgaben dokumentieren sie gewissenhaft ihre Arbeit und prasentieren die Ergebnisse
optisch ansprechend auch unter Verwendung entsprechender Standard- und Branchensoft-
ware. Sie kdnnen erforderliche Geréte gezielt einsetzen und erhalten deren Funktionsfahig-
keit.

Inhalte

Gnotobioten

SPF-Tiere

Mutationen

Transgene und Knockout-Tiere und ihre Bezeichnungen
Chiméren

Erhaltungszucht, Vermehrungszucht

Inzucht, Auszucht, Hybridzucht, Riickkreuzungen
Monogamzucht, Polygamzucht

Zuchttierauswahl
Mikroinjektionen/Implantationen

Aggregation embryonaler Stammzellen
Vasektomierte Tiere

Embryotransfer

Kryokonservierung

Gentechnikgesetz, -V erordnung

Tierschutzgesetz und EU-Recht
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

Kennzeichnung der Tiere
Zuchtkafigkarten
Zuchtbuchfihrung
Stammbaumftihrung
Mikroskop
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

FACHRICHTUNG FORSCHUNG UND KLINIK
TIERGESUNDHEIT

Jahrgangsstufe 12
Lernfeld 80 Std.
Hygienekonzepte umsetzen fpL 10 Std.

Zielformulierung

Zur Aufrechterhaltung des Hygienestatus konnen die Schilerinnen und Schiiler geeignete
Desinfektions- und Sterilisationsmal3nahmen auswahlen und den Erfolg kontrollieren. Sie
vergleichen Hygienekonzepte, wirken bei der Erstellung von Reinigungs- bzw. Hygienepl &
nen mit und kdnnen sie anwenden.

Sie ermitteln Mengen und Kosten und berlicksichtigen die Umweltvertraglichkeit.

Sie sind in der Lage, Proben zu entnehmen und dabei gezielt erforderliche Gerdtschaften
einzusetzen. Sie berechnen Gebrauchs 6sungen und beachten bei der Herstellung, Anwen-
dung und Entsorgung entsprechende Sicherheitsvorschriften und Umweltaspekte.

Sie organisieren Quaranténe- und Infektionsbereiche.
Sie dokumentieren durchgefiihrte Mal3nahmen auch unter Verwendung der EDV.

Inhalte

Schadorganismen

Desinfektions- und Sterilisationsmal3nahmen
Gnotobiotik

SPF-Status

FELASA-Empfehlungen

Geréte und Einrichtungen zur Desinfektion und Sterilisation
Luft- und Wasseraufbereitung

Personliche Hygiene, z. B. Duschschleuse
Qualitdtsmanagement

Mischungsrechnen
Unfallverhitungsvorschriften
Umweltvorschriften
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

Lernfeld 80 Std.
Bei Behandlungen und Eingriffen mitwirken fpL 10 Std.

Zielformulierung

Die Schulerinnen und Schiller kénnen medizinisches Fachpersonal bei Eingriffen und Unter-
suchungen unterstiitzen. Dabei verabreichen sie Stoffe und protokollieren ihre Tétigkeit. Sie
beachten die erforderliche Diskretion, entwickeln Zuverlassigkeit und tbernehmen Verant-
wortung fur den Betrieb. Sie informieren sich tber M 6glichkeiten der Gewinnung von Pro-
ben und Untersuchungsmaterial, zeichnen Daten auch unter Verwendung moderner Informa-
tions- und Kommunikationssysteme auf. Sie helfen bei deren Auswertung.

Bei der Versuchsdurchfiihrung berticksichtigen sie Faktoren, die das Wohlbefinden des Tie-
res beeintréchtigen konnen. Sie beachten dabei Grundsétze der Standardisierung und des
Qualitdtsmanagements sowie gesetzliche Vorgaben. Sie kénnen die entnommenen Proben
fachgerecht behandeln. Sie werden sich tber eventuell auftretende Fehlerquellen bewusst
und reflektieren, wie diese vermieden werden kdnnen. Im Bewusstsein ihrer Verantwortung
kontrollieren sieihre Arbeit.

Sie informieren sich Uber Ersatz- und Erganzungsmethoden zu Tierversuchen und wagen
diese gegeneinander ab.

Inhalte

Applikationsverfahren
Dosierungen berechnen
Betéubungsmethoden
Totungsmethoden

Probenarten und -mengen
Techniken der Probenahme
Probenaufbereitung
Aufbewahrung und Transport von Proben
Stressfaktoren

Physiologische Daten

Relatives Organgewicht berechnen
Blutbestandteile

Sektionen

GLP

Statistische Auswertung von Daten
Zertifizierung
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

Qualitatssicherungsmal3nahmen

Tierschutzgesetz und entsprechende Verordnungen
Zéell- und Gewebekulturen

I soliert-perfundierte Organe

Embryonen

Seite 23



Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

FACHRICHTUNG 200

BETRIEBSPROZESSE UND OFFENTLICHKEITSARBEIT
Jahrgangsstufe 12

Lernfeld 60 Std.
Offentlichkeitsar beit durchfiihren fpL 10 Std.

Zielformulierung

In Teamarbeit entwerfen die Schiilerinnen und Schiiler Konzepte, um den Betrieb in der
Offentlichkeit zu prasentieren. Sie klaren AuRRenstehende und I nteressenten tiber Aufgaben,
Bedeutung und Organisation ihres Betriebes durch ansprechende Methoden auf. Hierbei
beachten sie datenschutzrechtliche Bestimmungen. Sie tiben die Kontaktaufnahme zu ver-
schiedenen Gruppen des 6ffentlichen Lebens.

Sie informieren Kunden und Besucher Uber die im Betrieb gehaltenen Tiere. Sie sind in der
Lage, Uber bestimmte Tiere Auskunft zu geben, insbesondere tber deren Herkunft und Ver-
halten. Damit kénnen sie Besuchern und Kunden wichtige Sachverhalte tibermitteln und
ihnen beratend zur Seite stehen.

Inhalte
Kommunikationsformen
Kundengespréche
Rollenspiele
Argumentationstraining
Kreativitétstechniken
Hinweisschilder
Plakatgestaltung
Pressearbeit
Informationsveranstaltung
Tag der offenen Tir
Aktionswochen

Homepage
Telefontraining
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

FACHRICHTUNG 200
TIERHALTUNG

Jahrgangsstufe 12
Lernfeld 80 Std.
Aquarien und Terrarien einrichten und pflegen fpL 10 Std.

Zielformulierung

Die Schulerinnen und Schiller analysieren das naturliche Verbreitungsgebiet und die Le-
bensweise haufig im Zoo gehaltener Fische, Amphibien, Reptilien und wirbelloser Tiere.
Aus diesem Wissen leiten sie die Anspriiche dieser Arten an eine tiergerechte Haltung ab
und vergesellschaften Tiere, wie es unter betrieblichen Bedingungen sinnvoll ist. Sie beach-
ten die Anforderungen der Tiere an das Raumklima bzw. die Wasserqualitat und kdnnen
geeignete Methoden zur Priifung und Regelung anwenden. Sie kdnnen Stérungen mit geeig-
neten Mal3nahmen beheben und deren Wirksamkeit kritisch bewerten.

Unter Beachtung des Platz- und Raumbedarfs sind sie in der Lage, erforderliche Raumgro-
[3en zu berechnen, die Strukturierung der Tierunterkilinfte zu planen, um damit das Wohlbe-
finden der Tiere sicherzustellen. Dazu flhren sie auch Wirtschaftlichkeitsberechnungen
durch. Sie berechnen Investitions- und Unterhal tungskosten, diskutieren Moglichkeiten der
Einsparung und treffen Entscheidungen.

Sie bewerten die Gefahrlichkeit bzw. die Empfindlichkeit eines Tieres und leiten daraus
notwendige Sicherheitsvorkehrungen fir Tierpfleger, Besucher und Tiere ab. Sie kennen die
Funktion der Sicherheitseinrichtungen und anderer technischer Anlagen und vergegenwarti-
gen sich die Bedeutung der Kontrolle und Wartung dieser Einrichtungen. Gesetzliche Vor-
schriften werden einbezogen. Die Schilerinnen und Schiler sind in der Lage, ihre Ergebnis-
se kritisch zu hinterfragen und in sachgerechter Form zu dokumentieren und présentieren.

Inhalte

Lebensraume

Anatomie, Morphologie, Physiologie
Tierverhalten

Vergesellschaftung

Baumaterialien und Ausstattungsmoglichkeiten fir Tierunterkinfte
Technische Einrichtungen

Bepflanzung

Wasserpflege

Messmethoden

Tierschutzgesetz und Tierhaltungsverordnungen
Unfallverhitungsvorschriften
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

Lernfeld 60 Std.
Gehege und Volieren einrichten und pflegen fpL 10 Std.

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiller analysieren das natiirliche Verbreitungsgebiet und die Le-
bensweise haufig im Zoo gehaltener Sdugetiere und V6gel, die besondere Anspriiche an die
Haltung stellen. Aus diesem Wissen leiten sie die Anspriiche dieser Arten an eine tiergerech-
te Haltung ab und vergesellschaften Tiere, wie es unter betrieblichen Bedingungen sinnvoll
ist. Sie beachten die Anforderungen der Tiere an das Raumklima bzw. die Wasserqualitat
und kdénnen geeignete Methoden zur Prifung und Regelung anwenden. Sie kdnnen Stérun-
gen mit geeigneten Mal3nahmen beheben und deren Wirksamkeit kritisch bewerten.

Unter Beachtung des Platz- und Raumbedarfs sind sie in der Lage, erforderliche Raumgré-
[3en zu berechnen, die Strukturierung der Tierunterkiinfte zu planen, um damit das Wohlbe-
finden der Tiere sicherzustellen. Dazu fuhren sie auch Wirtschaftlichkeitsberechnungen
durch. Sie berechnen Investitions- und Unterhal tungskosten, diskutieren Moglichkeiten der
Einsparung und treffen Entscheidungen.

Sie bewerten die Gefahrlichkeit bzw. die Empfindlichkeit eines Tieres und leiten daraus
notwendige Sicherheitsvorkehrungen fur Tierpfleger, Besucher und Tiere ab. Sie kennen die
Funktion der Sicherheitseinrichtungen und anderer technischer Anlagen und vergegenwaérti-
gen sich die Bedeutung der Kontrolle und Wartung dieser Einrichtungen. Gesetzliche Vor-
schriften werden einbezogen.

Die Schilerinnen und Schiler sind in der Lage, ihre Ergebnisse kritisch zu hinterfragen und
in sachgerechter Form zu dokumentieren und prasentieren.

Inhalte

Menschenaffen, Béren, Robben, Elefanten, Grof%katzen, Huftiere
Laufvogel, Pinguine, Papageien, Kolibris

Lebensraume

Anatomie, Morphologie, Physiologie

Tierverhalten

Vergesellschaftung

Baumaterialien und Ausstattungsmaoglichkeiten fir Tierunterkinfte
Technische Einrichtungen

Bepflanzung

Wasserpflege

Messmethoden

Kontrollmal3nahmen und Funktionsprifungen

Tierschutzgesetz und Tierhaltungsverordnungen
Sicherheitseinrichtungen und -vorkehrungen

Seite 26



Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

Unfallverhitungsvorschriften
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

FACHRICHTUNG 200

TIERPFLEGE

Jahrgangsstufe 12

Lernfeld 80 Std.
Wildtiere und gefahrdete Haustierrassen betreuen und fpL 10 Std.
zichten

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiiler bestimmen aufgrund des auf3eren Erschei nungsbildes typische
in zoologischen Garten und ahnlichen Einrichtungen gehaltene Tierarten und gefahrdete
Haustierrassen. Sie verschaffen sich Kenntnisse Uber die Anatomie, Morphologie und Phy-
siologie dieser Zootiere und ordnen diese systematisch ein. Sie informieren sich tber die
geographische Verbreitung dieser Tierarten bzw. Rassen und analysieren deren natiirliche
Lebensraume. Hierbei nutzen sie unterschiedliche Informations- und Kommunikationssys-
teme. Aus diesen Kenntnissen wissen sie um den Nahrstoffbedarf dieser Tiere und kdnnen
sie unter Beachtung ihrer anatomischen und physiol ogi schen Besonderheiten mit geeigne-
tem Futter versorgen. Unter Beachtung rechtlicher Vorschriften kdnnen sie Tiere zu Futter-
zwecken toten.

Sie berechnen geeignete Rationen, berticksichtigen wirtschaftliche Gesichtspunkte bei der
Auswahl der Futtermittel und ermitteln kostengiinstige Futterrationen.

Sie berticksichtigen die Bedurfnisse spezi€eller Tierarten in Bezug auf ihre Pflege und ihre
Beschéftigung und kénnen entsprechende Mal3nahmen ergreifen.

Sieinformieren sich Gber Zuchtziele, Bedeutung und Ablauf von Zuchtprogrammen und
Zuchtverfahren und kénnen bel deren Umsetzung mitwirken.

Inhalte

Tiergartnerisch bedeutsame Ordnungen der Sauger, Vogel, Reptilien, Fische, Amphibien
und Wirbellosen

V egetationszonen

Okosysteme

Spezielle Futtermittel

Futterti erauf zucht

Futtermittelrecht

Gehegeeinrichtungen zur Korperpflege
Fixiermal3nahmen

Pflegewerkzeuge und -materialien
Behavioural Enrichment

Washingtoner Artenschutziibereinkommen
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

Erhaltungszuchtprogramme
Tierschutzgesetz, berufsspezifische Regelungen

Unfallverhitungsvorschriften
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Tierpfleger/Tierpflegerin Lehrplanrichtlinien

FACHRICHTUNG TIERHEIM UND TIERPENSION

BETRIEBSPROZESSE UND OFFENTLICHKEITSARBEIT
Jahrgangsstufe 12

Lernfed 80 Std.

Tierheime und Tierpensionen verwalten fpL 10 Std.

Zielformulierung

Die Schulerinnen und Schiller kdnnen an der Verwaltung von Tierheimen und Tierpensio-
nen mitwirken. Sie erkunden Beschaffungsmoglichkeiten und holen Informationen ein. Da-
zu nutzen sie alle Moglichkeiten der mundlichen und schriftlichen Kommunikation mit ak-
tuellen Medien. Sie analysieren Angebote, vergleichen sie unter qualitativen, quantitativen
und wirtschaftlichen Aspekten und treffen eine 6konomisch und 6kologisch begriindete
Auswahlentscheidung. Sie bereiten die gewonnenen Daten fir die Kaufentscheidung vor
und fuhren die Bestellung durch. Hierbel beachten sie gllltige Vertrags- und Geschéftsbe-
dingungen. Die Schilerinnen und Schiller fuhren fachgerecht Zahlungsvorgange durch.

Sie ermitteln Kosten im Zusammenhang mit der Annahme und Abgabe von Tieren und kal-
kulieren Preise unter betrieblichen Gesichtspunkten. Sie fihren Beratungs- und Vermitt-
lungsgesprache. Sie informieren Kunden Uber Preise, Vertrags- und Geschéftsbedingungen
und schlief3en Vertrége ab. Hierbei nutzen sie die betrieblichen Dokumentationssysteme.

Die Schilerinnen und Schiler sind in der Lage, den allgemeinen Schriftverkehr ihres Be-
triebes abzuwickeln.

Die Schilerinnen und Schiler reflektieren die betrieblichen Ablaufe unter den Gesichts-
punkten Zeitmanagement und Qualitatssicherung. Hierbei erkennen und schétzen sie Kon-
fliktpotenzial ein, vermeiden durch vorbeugendes V erhalten dessen Entfaltung und tragen
zur Konfliktlésung bei. Sie erstellen Zeitplane fir standardisierte Arbeits- bzw. Prozessab-
laufe unter Berticksichtigung der betrieblichen und personellen Gegebenheiten. Dabel be-
ruicksichtigen sie ergonomische, funktionale und rechtliche Anforderungen.

Inhalte

Informationsbeschaffung und -auswertung

Bezugsquellenermittiung

Vertrage, Vertragsstorungen

Datenverwaltung, Archivierungsmoglichkeiten, Kundenkartel, Tierkartel
Mahn- und Klagewesen

Betriebsmittelverwaltung

Rechnungstiberpriifung

Betriebsbezogene Kalkulationen

Ablauforganisation

Aktenablage, Ordnungssysteme
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Lehrplanrichtlinien Tierpfleger/Tierpflegerin

Statistische Zahlen Uber Fund-/Pensionstiere
Graphische Darstellung

Konfliktmanagement, KonfliktlGsungsstrategien
Branchensoftware
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Lernfeld 60 Std.
Offentlichkeitsarbeit durchfiihren fpL 10 Std.

Zielformulierung

In Teamarbeit entwerfen die Schiilerinnen und Schiiler Konzepte, um den Betrieb in der
Offentlichkeit zu prasentieren. Sie klaren AuRenstehende und I nteressenten tiber Aufgaben,
Bedeutung und Organisation ihres Betriebes durch ansprechende Methoden auf. Hierbei
beachten sie datenschutzrechtliche Bestimmungen. Sie tiben die Kontaktaufnahme zu ver-
schiedenen Gruppen des 6ffentlichen Lebens.

Sie informieren Kunden und Besucher Uber die im Betrieb gehaltenen Tiere. Sie sind in der
Lage, Uber bestimmte Tiere Auskunft zu geben, insbesondere Uber deren Herkunft und Ver-
halten. Damit kdnnen sie Besuchern und Kunden wichtige Sachverhalte Ubermitteln und
ihnen beratend zur Seite stehen.

Inhalte
Kommunikationsformen
Kundengespréche
Rollenspiele
Argumentationstraining
Kreativitétstechniken
Hinweisschilder
Plakatgestaltung
Pressearbeit
Informationsveranstaltung
Tag der offenen Tur
Aktionswochen

Homepage
Telefontraining
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FACHRICHTUNG TIERHEIM UND TIERPENSION
TIERHALTUNG

Jahrgangsstufe 12

Lernfeld 100 Std.
Tierein Tierheimen und Tier pensionen halten und ver sor- fpL 10 Std.
gen

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiler bestimmen Tiere nach Ursprung und Rasse. Sie sind in der
Lage, daraus Anspriiche an eine tiergerechte Haltung abzuleiten, dementsprechend die Tiere
unter betrieblichen Bedingungen sinnvoll unterzubringen und zu vergesell schaften. Unter
Beachtung des Platz- und Raumbedarfs sind siein der Lage, erforderliche Raumgrofien zu
berechnen, die Strukturierung der Tierunterkiinfte zu planen, um damit das Wohlbefinden
der Tiere sicherzustellen. Dazu fuhren sie auch Wirtschaftlichkeitsberechnungen durch. Sie
koénnen Tierunterkiinfte den Bedirfnissen der Tiere entsprechend einrichten, ausgestalten
und instand halten.

Die Schulerinnen und Schiller sind in der Lage, notwendige Informationen Uber ihnen anver-
traute besondere Tierarten zu beschaffen. Sie werten diese Informationen aus und setzen sie
fachgerecht unter den gegebenen Méglichkeiten um. Sie kdnnen verhaltensaufféllige Tiere
erkennen und treffen notwendige Sicherheitsvorkehrungen.

Inhalte

Haus- und Heimtiere

Andere einheimische und nicht einheimische Sauger
Vogel

Reptilien

Anatomie, Morphologie, Physiologie

Tierverhalten

Auslaufe, Boxen, K&fige, Katzenzimmer

Volieren

Terrarium

Baumaterialien, Ausstattungsmaoglichkeiten fir Tierunterkinfte
Technische Einrichtungen

Bepflanzung

Wasserpflege

Messmethoden

Kontrollmal3nahmen und Funktionsprifungen

Besonderheiten beim Umgang
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Besonderheiten bei der Betreuung
Besonderheiten bei der Fitterung
Schutzausruistung, -vorrichtungen und Hilfsmittel
Tierschutzgesetz und Tierhaltungsverordnungen

Unfallverhitungsvorschriften
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FACHRICHTUNG TIERHEIM UND TIERPENSION

TIERPFLEGE

Jahrgangsstufe 12
Lernfeld 40 Std.
Hundeerziehen fpL 10 Std.

Zielformulierung

Die Schilerinnen und Schiler informieren sich Gber Rangordnungsstrukturen bei Hunden.
Bel der Aufnahme machen sie sich umfassend tber die Beziehung zwischen Hund und Hal-
ter kundig. Sie kdnnen die Gruppenfahigkeit von Hunden beurteilen, die zusammengesetzt
werden sollen. Danach beobachten sie die Gruppe und analysieren das Gruppenverhalten.

Die Schilerinnen und Schiler informieren sich Uber die Prégephase, andere Lernphasen
sowie Uber Mdglichkeiten der Erziehung. Diese Kenntnisse ermdglichen es ihnen, Mal3nah-
men zu ergreifen, welche die Sozialisierung zwischen Mensch und Hund und Hunden unter-
einander fordern. Dabei muss ihnen bewusst sein, dass sie in der Rangordnung tiber dem
Tier stehen. Dies mussen sie den Hunden durch ihr Verhalten zeigen. Die Schilerinnen und
Schuiler kénnen mit diesen Erziehungsmal3nahmen mindestens den normalen Stubengehor-
sam erreichen. Sie kdnnen auffallige Hunde erkennen und entsprechende Mal3nahmen zur
ProblemlGsung ergreifen.

Sie beraten Hundebesitzer Uber Ausbildungsmdglichkeiten ihres Tieres.

Inhalte

Prégephasen

Rangordnung
Rangordnungsrituale
Strukturierung der Flache
Gehegegrolie und -einrichtung
Trainingsmethoden
Konditionierung
Problemhunde
Schutzausriistung
Erziehungsmethoden
Schutzkleidung
Tierschutzgesetz
Verordnungen
Ausbildungsempfehlungen der Hundevereine/Zuchtvereine
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ANHANG

Mitglieder der L ehrplankommission:
Burkhard K Uster ISB Minchen
Thomas Heubeck Triesdorf
Gisbert Leis Triesdorf
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